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induda 2019 hasido unafio de aprendizajes enlos negocios de TIC, porello, los expertos recomiendan
nuevas formas de generar oportunidades para atender las necesidades de los clientes y del canal.
Victor Oliva, gerente Senior de Ventas de Canal de Mayoreo en Canon Mexicana, dijo aeSemanal que hoy més
quenuncael canal de distribuciondebesentirel apoyo de sus marcas con una estrategia de identificar
sus fortalezas y debilidades paradesarrollar un plan de trabajo que los fortalezca y puedanatender las necesidades
delosclientes, pues sus demandas también estan cambiando.
El directivo afirmé que Canon ofrece oportunidades con su portafolio que se compone de: impresoras y
multifuncionales laser, inyeccién de tinta y consumibles; impresion de formato amplio (plotters), cdmaras fotograficas
y escdneres. Dicha oferta esté disponible con los mayoristas: CT internacional, CVA, DC Mayorista, Exel del Norte e
Ingram Micro.
Otramarcaque estd explorandoNUEVOS modelosde negocio es TechZone através de sus marcas: GingaeIcon,
alrespecto, Francisco Romero, director de Ventas en el pais, habl6 sobre el décimo aniversario de la firma en México,
dejd en claro que la compafiia tiene mas de 20 afios de experiencia.
Cabe mencionar que laempresa celebré su Trade Show 2020, donde mostré las novedades de su portafolio con nuevos
productos y lineas de negocio. Al evento asisti6 Luis Férez, VP & Chief Country Executive en Ingram Micro México,
Perdy Colombia, quien comenté que la TechZone estd haciendo bien las cosas, orientando su portafolio hacialas
tendencias tecnoldgicasy nuevos mercados.
Enotroordendeideas, Christian Granados, Business Vendor Management de Fortinet en Westcon México, hablé de
los beneficios de las soluciones FortiGate, con los que el canal puede ofrecer una solucién completa de seguridad
informatica, ademas de gestionar de mejor manera los recursos de lared. El ejecutivo destaco que el mayorista
dispone de unaserie de apoyos para facilitarle el negocio al canal de distribucién, los cuales van desde capacitacion,

acompafiamiento en proyectos, soporte pre y postventa, asi como financiamiento.

eSemanal noficias del canal, no recomienda equipos ni marcas, fampoco resuelve dudas técnicas individuales por teléfono. Si fiene algo que comunicarnos, dirfjase a nuestras oficinas generales o use alguno de los medios escritos o electrénicos.
eSemanal noticias del canal, es una publicacién quincenal de Contenidos Editoriales KHE, S.A. de C.V., con domicilio en Pitdgoras 504-307, Col. Narvarte, C.P. 03020, Mexico D.F. NUmero de certificado de reserva: 04-2013-100817455000-102
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Impulsa \Westcon las fortalezas de
FortiGate de Fortinet

*TODA LAS SOLUCION EN UNA SOLA CAJA

*POTENCIALIZA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS

Diego Ortega

«WESTCON DISPONE DE MULTIPLES APOYOS PARA EL CANAL

20 afos en el mercadoy con presencia a nivel global.

Ha desarrollado nuevas propuestas en seguridad
digital. Sugama es diversa, pero hablando de una de las
‘joyas de la corona’ encontramos a FortiGate, uno de sus
principales productos con posicionamiento en el mercado
ysoluciones UTM, por sus siglas eninglés, (Unified Threat
Management) que se distingue por combinar diferentes
soluciones en un hardware.
Enel pasado, para obtener los mismos resultados, habia
que contar con unacaja VPN (Virtual Private Network), un
equipo parael cifrado de contenido, e incluso un hardware
mads para antivirus. Es decir, se llegaban a necesitar hasta
10 cajas pararealizar el mismo proceso. Cuando surgia
un problema era complicado identificar la falla o al
especialistaque pudieraresolverla, pues se tenia que llevar
acabo unarevision de los diversos equipos.
Christian Granados, Business Vendor Management
de Fortinet en Westcon México, explicé que FortiGate
logra concentrar la configuracion, la coordinacion de las
diferentes funcionalidades para una administracion y
respuesta en las arquitecturas o infraestructuras de los
diversos clientes.

I \ortinet es una empresa de ciberseguridad con mas de

‘LAPROPUESTA DE FORTINET CON EL
EQUIPO FORTIGATE ESUNIFICARTODAS
LAS POSIBLESAMENAZAS ENUNACAJA.
UN SOLO ESPECIALISTA, UNA UNICA
RESPUESTA": CHRISTIAN GRANADOS.

Otras ventajas que describi6, es que también se
impulsa AB1, no confundirlo con un balanceador de
enlaces o aplicativos. “Es un balanceo con seguridad
y la combinacion de funcionalidades de seguridad, la
identificaciony prioridad de aplicaciones, herramientasy
trafico dentro delared en una compafiia’, menciono.
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Balanceador conseguridad AB1

El equipo se encarga de identificar las principales
herramientas de produccién para proporcionar mayor o
menor prioridad de tréfico. Entonces, se puede enfocar
en programas como Office, correo electronico y restar
recursos a contenidos de social media, streaming o
descargas. Dicho de otra forma, se dividen costos en
recursos y se aumenta la productividad.

Son 26 los productos que conforman la gama de Fortinet,
y 15 modelos de FortiGate enfocados a varios mercados
como: Entry level, Enterprise, Datacenter, entre otros.
Cabe mencionar que son ellos quienes desarrollan su
propio software y hardware, lo cual significa que poseen
las mismas funcionalidades desde la caja méas pequenia,
hastala de mayor tamafio; incluyendo las mismas medidas
de seguridad a cualquier nivel. Pueden proporcionar
proteccién desde la nube, datacenter fisico o una
infraestructura de una empresa pequefiade 5a 10, hasta
unacon 5 a 20 mil usuarios, sin sacrificar rendimiento.

www.esemanal.mx
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Asesoria especializada

Por otro lado, la estrategia de Westcon consiste en
reconocer el foco de negocio de sus clientes (nube, acceso
yseguridad) ydesarrollarlos conlamarca proporcionando
acompafiamiento de ingenieria, transferencia de
conocimientos, capacitaciones, acompanamiento con
clientes y usuario final.

Westcon es parte del corporativo Synnex, que cuenta con
un grupo financiero que le permite apoyar diferentes
proyectos con lineas de crédito, logistica, entregas
nacionales y trasladar a los ingenieros durante las
preconfiguraciones, antes de hacer la entrega final. Esto
ultimo, ayuda alos canales a disminuir costos de ingenieria
especializada en dreas de complicado acceso.

Por otra parte, Autorizado, Silver, Gold y Platinum, son los
diferentes niveles de canales, y cada uno va emparejado
con beneficios como son: descuentos, acompafiamientos
delaingenieriadel fabricante, registro de oportunidades,
certificaciones, cursos de entrenamiento, examenes de
certificacion, desarrollo comercial. Con esto, se contribuye
atener un posicionamiento competitivo, desarrollar el
negocio, optimizar recursos y economizar el proceso de
desarrollo paralas empresas.

Ataques oamenazas

Laformaen cémo trabaja FortiGate contralas amenazas
esde forma preventiva. No es reactivo. Paraello, toma un
archivo desconocido, lo analiza en diferentes sistemas
operativos, simula vias, sistemas, aplicativos y evalia su
comportamiento. Principalmente para los ataques de
ransomware, que encriptan lainformacién y solicitan una
remuneracion paraliberarla.

Otros escenarios de defensa son para los ataques de viajero,
que consiste en simular un sistema operativo como Linux,
Windows, Android, i0S, entre otros, en los que se ejecuta
y simula el comportamiento de ese archivoy a partir de
esereporte determinasi es un virus o no. Naturalmente,
también protege de las amenazas regulares como son
troyanos, virus y gusanos.

“INVITO ALOS CANALES QUE HOY DIiA
TRABAJAN CON FORTINET, O QUE
QUIERAN DESARROLLARSE DENTRO
DE LA MARCA A QUE CONOZCAN
TODOS LOS PROGRAMAS DE VALOR
QUE TENEMOS Y CADA UNA DE LAS
AREAS DENTRO DE WESTCON QUE
LES OTORGAN UN VALOR AGREGCADO
Y LES DA EL ACOMPANAMIENTO PARA
CONVERTIRSE EN EXPERTOS CON LA
MARCA":CHRISTIAN GRANADOS.
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TechZone: 10atios
creando soluciones

CON LA PRESENTACION DE MAS DE 1500 PRODUCTOS EN EL TRADE SHOW 2020, TECHZONE DE GINGA GROUP,
CELEBRO SUDECIMO ANIVERSARIO; LOS NUEVOS ARTICULOS OFRECEN VALOR AGREGADO Y ESTARAN DISPONIBLES

AFINALES DE ANO.

Innovacion
Al tener en cuenta las actuales
necesidades de los usuarios,
se diseflaron nuevas lineas de
productos, tales como Smart
Home (hogar inteligente) cuyos
dispositivos se comunican a la
perfeccion conlos sistemas Alexa
y Google Home, con los que las
personas pueden crear escenas y
configurar sus equipos de acuerdo
asus preferencias ensus hogares
uoficinas.
Lalineade Smart WatchMultiSporty
otros gadgets de HelloKitty,asicomo
losaccesorios gaming de Xbox, con
la dltima tecnologia en pequefios
dispositivos, que los hacen mads
\ Francisco Romero [SOIeERZSieclec)
Consumarcalcon, presentaron las
novedades de Smart Light para vialidades, oficinas u hogares. Hasta el
momento, haninstalado un total de 25 mil luminarias.
Los nuevos Backpacks y maletines presentados tienen compartimientos
especificos,ademads de personajes y colores de modaincluidos ensulinea
escolar.
Incorpordndose a otros mercados, la compaifiia presento las lineas
Plush Works (que fabrica peluches y almohadas conrellenos y formatos
diversos), y Tutti, locales que ofrecen accesorios de bellezay cocinay
que incluyen una cafeteria. Hasta el momento hay 10 tiendas abiertas en
el dreametropolitana, pero se planea abrir més en centros comerciales.

Mayoristas de TechZone

CompuSoluciones, CT Internacional, CVA, DC Mayorista
e lngram Micro.

Desafios delamarca

Durante los 10 afios que TechZone ha estado en el mercado, se ha
dedicado a ofrecer soluciones tecnoldgicas a las necesidades de la
vida diaria, por medio de productos agradables que aportan un valor
agregado; lo que permite a los distribuidores y mayoristas obtener
mayores ganancias de ellos.

Francisco Romero, director comercial de
la marca, opiné que la mayor dificultad
que han enfrentado estos afios ha sido la
gran competencia que existe, asi como los
cambios que han surgido en el modelo de
negocio tradicional.

Sinembargo, dijo que las alianzas que tiene
laempresa conotros fabricantes les permite
sobrevivir y ser una marca relevante en
la industria: “Tenemos que adaptarnos,
;qué eslomads dificil? que tenemos que ser
camalednicos”, afladié Romero.

Destacé que cada producto que ofrecen
“estuvo pensado” y es consecuencia del
trabajo bien hecho: “Cuando haceslas cosas
conamory con pasion, las cosas salen”.

En esta nueva etapa del pais, la marca
pretende estar presente de forma activa
y,ademads de haber sido reconocida como
Superbrand en el 2018, planea seguir
creciendo.

“VIENEN BUENOS TIEMPOS PARA
TECHZONE, YA QUE SE ESTAN
IDENTIFICANDO LASTENDENCIAS,
CREANDO NUEVOS PRODUCTOS,
SOLUCIONES Y ATENDIENDO ESAS
OPORTUNIDADES": LUIS FEREZ,
VP & CHIEF COUNTRY EXECUTIVE
ENINGRAM MICRO MEXICO, PERU
Y COLOMBIA.

El directivo del mayorista afiadié que
en cuestion de tiempo explotaran esos
mercados, ya que la gente se dard cuenta
de que lainversién tiene un retorno rapido;
confiaen que se aproximan buenos tiempos
paralas tecnologias como Internet of Things
(IoT) y Smart Light. &
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Es momento de transformar tu negocio.

A partir del 14 de enero del 2020, las computadoras
con Windows 7 dejaran de considerarse seguras.

Modernizate con Windows 10 Pro y obtén grandes ventajas.
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HP EliteDisplay E223 HP 17.3 Business Backpack HP USB-C Mini Dock

SUPERSEGURA. SUPERPROTEGIDA.
Con Suite de Seguridad Basica HP, que protege al BIOS y evita que roben tu informacién.
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Windows 10 Pro significa negocio.

Para mas informacion, consulta a tu mayorista.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P. No estan disponibles todas las funciones en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacién o la compra por separado de
hardware, controladores, software o actualizaciones al BIOS para poder aprovechar las funciones de Windows al maximo. Windows 10 se actualiza automaticamente y siempre esta habilitado. Podrian aplicar tarifas ISPy

requisitos adicionales con el tiempo para realizar las actualizaciones. Consulta http://www.microsoft.com.legal
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En ensamble, el enfoque ha
cambiado a alto desempefio:

Cristina Carbajal

*CRISTINA CARBAJAL, GERENTEEN

MEXICO DE KINGSTON, MENCIONO QUE EXISTEN
ESTADISTICAS QUE INDICAN QUE ELMERCADO
DE ENSAMBLE ESTA DECRECIENDO, “NOSOTROS
COMOMARCANOLO VEMOS ASI, SINO QUEHA
CAMBIADO PARA ENFOCARSE AEQUIPOS DEALTO
DESEMPENO”, DESTACO.

Ladirectivaresalté que los equipos de entrada, aunque
lamayoriadelas veces sonmejores que losde marca, en
muchas ocasioneslo que pesa enlos de marcasonlos
mesessininteresesalos clientes. “Los canales estan en
desventaja en esos mercados, porque pueden competir
enlarobustezde los equipos, perono con el tema finan-
ciero’, explico.

Afirmo que enel casode los equipos de alto desempertio,
los que pueden proveer un equipo con grandes carac-
teristicas sonlos distribuidores, “entonces tienen una
oportunidad enorme en los segmentos gamer, disefio
yarquitectos”.

10

pxmmmm Kingston

Kingston ve oportunidad en el segmento gamer, yaque
eso sereflejaensus cifras de ventas de memoria RAM
dealto desemperio que hacrecido. “Enestadosélido, la
gentelarequiere por su high performance”.

Aseguro que los ensambladores sonlos que mds cono-
cendetecnologiaytienenlacapacidad deasesorarasus
clientes sobrelo que més les conviene.

“Nosotros como Kingston llevamos muchos afios tra-
bajando en ensamble, por ejemplo en RAM tenemos
nuestra KVR que es de alta calidad, asi comolalinea
HyperX que tambiénllevavarios afios e innovaciones”,
indicé Carbajal.

Explicé que el fabricante ofrece capacitaciones parael
canal y sefialé que trabaja cercanamente con marcas
comoAMD eIntel conlos que transmiten mensajes para
hacer mas negocio, asi como informaciénde lo tltimo
entecnologia.

“Ellos tienen el conocimiento especifico del mercado
que atienden porque lamayoria de los usuarios no co-
nocende latecnologia que necesitan. Por eso, el canal
que ofrezcanmas que unequipo, unabuenaasesoriade
acuerdoalasnecesidadesdesusclientes,esloquevaa
marcarsudiferencia’, concluyéladirectiva. ¢

i '\\\\\“‘“‘“
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Tu conoces al cliente,

a vender.

HP CONNECT: la herramienta que
agiliza el proceso de cotizacion,
disponibilidad en linea de productos,
detalles, precios y mas.

Busca esta iniciativa a través
de tu mayorista de confianza.

Intel®

Windows 10 Pro significa negocio. & \
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Guillermo Cancholay Ted Cheavens Jr.

-CON UNA OFERTA COMPLETA DE

HARDWARE Y SOFTWARE DE SOLUCIONES DE
VIDEOCONFERENCIA, LA MARCA BUSCA CRECER
EN LA REGION, PRINCIPALMENTE EN MEXICO,
PORLO QUE ESTARECLUTANDO CANALES
QUIENES PUEDEN OBTENER HASTA 35% DE
MARGENES DE GANANCIA.

ifesize es una empresa norteamericana ubicada en Aus-
tin, Texas, comercializa equipos de videocolaboracion
(video, videoconferencia, conference rooms) asi como
software as a service, basados en una plataformaen la
nube.
“Somos creadores tanto del hardware como del software, fa-
bricamos un set de cadmaras de equipos para video como la
plataforma en la nube, asi como el software y aplicaciones que
lo rodean, para el movil, la PC, etcétera”, aseguro Guillermo
Canchola, gerente de Ventas para Latinoamérica en Lifesize.
Afadio que brindan una solucién integrada a la interoperabili-
dad, “ofrecemos la solucién méas robusta en la nube para video-
colaboraciony videoconferencia. Somos los inicos que ofrecen
calidad en 4k respaldada por una infraestructura robusta con
total encripcion y seguridad”, indic6 que esto beneficia al mer-
cado mexicano con unasolucién accesible, seguray de la mejor
calidad que permite comunicarse entre si y mejorar la colabo-
racién entre todos”.

Lifesize

apuestaen
Méxicoy
AméricaLatina

Canalideal

La marca comercializa 100% por medio de ca-
nales de distribucién, cuentan con mayoristas
en la region como West Telco, ScanSource,
Westcon e ISTC.

Actualmente esta buscando socios con un perfil
de valor agregado, con un portafolio de networ-
king, comunicaciones, que tengan la capacidad
de agregar videocolaboracién y herramientas
colaborativas de video, que brinde asesoriay
que quizd haya trabajado con otras marcas.
“Que sean motivados por un mercado con mu-
cha oportunidad de crecimiento recurrente
para vender un producto que necesita cual-
quier vertical y no un nicho especifico. Es decir,
es una tecnologia con demasiada oportunidad
para quienes quieran invertir en comerciali-
zar lanueva manera de comunicarse”, comento
Cheavens Jr., director de canales de América
Latina en Lifesize.

Modelo hibrido

Canchola dijo a eSemanal que el modelo de
negocio es hibrido, “tenemos las piezas de
hardware que se venden on site; te vendo una
cdmara, un equipo de colaboracion, el servi-
cioenlanube. Entonces parael canal se vuel-
ve muy atractivo tanto vender el hardware on
front como rentar el servicio enlanube y hacer

2
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servicios administrados”. Explicé que la instalacién es
tan sencilla que se realizan en un par de horas, entonces
se convierte en un negocio recurrente y muy atractivo
paralosintegradores.

Actualmente estan en una campana de reclutamiento
de canales para todo el pais, “Estamos abarcando todos
los verticales en todos los estados” afirmé el gerente de
ventas, quien menciond que han tenido casos de éxito
en hospitales donde se requiere alta definicion y servi-
cios enlanube, asi como en instituciones educativas,
oficinas virtuales, sectores publico y empresarial. “Hace
poco ganamos una licitacion en el Consejo Superior de
la Judicatura en Colombia, en el que se instalaron apro-
ximadamente 500 equipos de la marca pararealizar au-
diencias. También hemos participado con la Secretaria
de Defensa ofreciendo una solucién segura, encriptrada
y econémica’, expreso Ted Cheavens Jr.

Cuatro ventajas de Lifesize

De acuerdo con Guillermo Canchola, lamarca
fiene cuatro ventajas:

* Video 4k

* Seguridad, lasolucién estd encriptadapunto a
punto

*Fabrica su propio hardware y software, es
unarelaciéon ganadora porgue se comunican
perfectamente las aplicacionesconelhardware
*Portafolio de integraciones, por ejemplo
con Microsoft, aplicativos con integracion de
pantallas, entre otras que lo vuelven un producto
diferenciado, segun el directivo

:.Qué serequiere invertir para trabajar con Lifesize?
Antes que nada, adquirir el demo kit (a un costo ac-
cesible) parareclutarse como canal y un paquete de
certificaciones (técnicay comercial), “el hardware en
particular es muy bueno con tecnologia avanzaday al
mostrarlo se vende solo, es un producto muy atractivo’,
indicé Canchola.

También en la pdgina hay un enlace muy sencillo:
partners.lifesize.com en donde pueden inscribirse,
“recibimos su solicitud y hacemos un plan de crecimien-
to estratégico, nos encargamos de hacer todo el apoyo
y entrenamiento comercial, para que en el corto plazo
puedan convertirse en unsocio de valor agregado para
la marca. No queremos que el partner invierta de méas
en cursos presenciales y hacemos las capacitaciones via
online con los kits que compran”, explico el directivo de
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asociados.

Programade canales

Lamarca dispone de un programa de partners basado
en niveles: Afiliado, que es practicamente una auto-
rizacion que permite vender Lifesize y los reconocen
como partners. Los otros son Silver y Gold, “varian en
el requerimiento de equipos demo, meta de cuota eco-
nomica y nimero de certificaciones para mantener su
nivel de asociado. Pero estamos abiertos a trabajar con
cualquier canal de acuerdo a sus recursos y nivel que
deseen adquirir para que puedan comercializar el por-
tafolio de la compafiia”, indicé Cheavens Jr.

Por su parte, el director de ventas explicé que parte de
la estrategia de lamarca es engrosar las filas de distri-
bucién anivel Latinoamérica, por lo que se dijo abierto
aescuchar propuestas, sobre todo en paises como Peru
y Colombia que estdn reportando crecimientos agre-
sivos. Cabe recordar que la marca tiene alianzas con
varias firmas especializadas en telecomunicaciones y
comunicaciones unificadas.

Cancholaexplicé que es importante para el canal tener
diferentes ingresos econdémicos, tanto en la venta de
hardware, licencias, renovacion de servicios, instala-
cion, consultoria y servicios postventa.

“LOS MARGENES DE GANANCIA PARA EL CANAL VA-
RIAN SEGUN EL PROYECTO, PERO NO ES MENOS DEL
35%.BUSCAMOS QUE EL CANAL TENGA RELACIONES
EXITOSAS CON SUS CLIENTES, DE ESA MANERA GANA-
MOS TODOS”: TED CHEAVENS JR.

“Los invito a que nos conozcan me pueden contactar
en el correo gcanchola@lifesize.comy con gusto puedo
proporcionarles informacion y ayudarlos a empezar a
trabajar con nosotros”, exhorté Guillermo Canchola.
Entanto, Ted Cheavens Jr, afirmé que este es un mo-
mento importante de la marca con AL, “Somos una
compaiiia con oficinas en 14 paisesy masde 315 em-
pleados. Hoy més que nunca se estd enfocando en La-
tinoamérica, particularmente en México. Por primera
vez contamos con dos salas de exhibiciones dedicadas
alos partners por sirequieren llevar a sus clientes a
conocer las primeras soluciones 4k ya sea en CDMX
o en Monterrey. La intencion es posicionarnos en el
pais, ya que esta creciendo mas rapido que el resto de
laregién. Seguiremos invirtiendo tiempo y recursos
para que sea el ejemplo de éxito hacia el mundo de la
videoconferencia’, concluyo. &

www.esemanal.mx
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Hikvision:sociedades segurasy
oportunidades parael canal

EL FABRICANTE PRESENTO EN LA CIUDAD DE MEXICO SU SOLUCION SAFE CITY (CIUDAD SEGURA) QUE, COMO SU
NOMBRELO DICE, ASEGURA LA VIDEOVIGILANCIA EN LAS SOCIEDADES, DESDE LAS CALLES, HASTA LOS HOGARES.

asunto de importancia a resolver por muchas

naciones, y México no es la excepcién. Uno de
los insumos (cdmaras) para prevenir la inseguridad
esta directamente ligado con la tecnologia y los
avances que emanan de ella. Es el caso de laempresa
trasnacional Hikvision que, con 18 afios enel mercado
se ha convertido en desarrollador y proveedor de
vigilancia en video, y recientemente presenté su
proyecto Safe City (Ciudad Segura) que, como su
nombre lo dice, asegura la videovigilancia en las
sociedades, desde las calles hastalas casas.
Laestrategia comercial estd enfocada en municipios
o ciudades que tienen diferentes necesidades, entre
ellas, lafluidez vial enlas calles, proteger el transporte
publico, conocer quién ingresa o sale de la ciudad,
cudnto tiempo se queda y qué tipo de personas son
las que estan entrando, mencioné Miguel Arrafnaga,
director de preventa en Hikvision México.
Sibienesunainiciativa que vaapegada a gobierno,
no todo es seguridad, siendo que existen diferentes
beneficiarios, entre ellos, usuario de vigilancia,
seguridad (policia), administradores del flujo vial,
estos dltimos, para quienes el sistema identifica siun
automovil se desplaza en sentido contrario, sirealizo
un giro equivocado o vaaexceso de velocidad.
Se pensaria que las ciudades con mayor oportunidad
estratégicaalas que se enfoca Hikvision estarian en
México, Monterrey y Guadalajara, por contar con
mayores poblaciones, perono es asi, también busca
coyunturas en municipios donde sus necesidades son
por temas de trafico, aglomeracion y supervision de
los limites, con intencién de reforzar la proteccion de
perimetros con otro municipio, el mar o el desierto.

l : | tema de la seguridad se ha convertido en un

‘CONTAMOS CON UN SISTEMA DE POSTES DE
EMERGENCIA QUE COMUNICA AL 911 DE CUALQUIERA
DE LOS ESTADOS. SE BUSCA LLEGAR A CUALQUIER
ENTIDAD FEDERATIVA O CIUDAD QUE TENGA LA
SENSACION DE MEJORAR EL BIENESTAR DE LAS
PERSONAS™: MIGUEL ARRANAGA

Diego Ortega

-

Miguel Arrafiaga

¢Como hacer negocio?

Hikvision y las compafiias o canales que busquen implementar su
estrategia deben tener la disposicién de aprender, es por ello que
se encuentran abiertos para ayudar a quienes quieran hacer algo
diferente alo que tradicionalmente realizaban (emprendedores).
Lo anterior, para canales afines a temas como: Inteligencia
Artificial (IA), analiticas de video y sistemas.

Empresas de los estados de Guerrero, Michoacan y Querétaro
connecesidades e iniciativay con proyectos a nivel municipal
hanimplementado estrategias con inteligencia parala deteccion
de comportamientos, que les permite conocer si existen
aglomeraciones de més de 10 personasy tomar acciones. Canales
que esténinteresados en estas soluciones, son bienvenidos para
desarrollar tacticas. Explico el directivo.

Con una iniciativa de eventos y road shows por parte de
Hikvisiony otros asociados, se llevala tecnologia a ciudades para
conocimiento de lamarca, ofreciendo asesorias, capacitaciones,
entrenamiento, visitas y equipo demo, en las diferentes
tecnologias que usan (IA, andlisis de video, Safe City).

"
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Las PoC (Pruebas de Concepto) muestranlo que les
ofrece, y sicubrelo que buscan los mercados como:
retail, minoristas, mayoristas (Syscom), enterprise,
edificios e industrias, sin dejar de lado los kits para
casas, residencias y oficinas (beneficios o apoyos
para proyectos vertiginosos) que Hikvision ofrece.

Soluciones de valor

Actualmente, en el mercado existen tantas marcas
como clientes connuevas necesidades, convirtiéndolo
enuna competencia encarnecida por quién facilita
preciosatractivos, pese aque, lasoluciéno tecnologia
nosean laadecuada. Caso contrario el de Hikvision,
pues asegura que no busca competir en costos, sino
en beneficio y tecnologia que ofrece a sus canales.
Incluso, enalgunos casos, los precios de desarrollos
similares alos de la marca sonlos mismos, pero el
diferenciador de la tecnologia-beneficio eslo que
convierte en “punta de lanza” alaempresa.

“SIEMPRE HEMOS TRATADO DE PROPORCIONAR UNA
SOLUCION DE VALOR, NO SOLO ECONOMICO, SINO
OPERATIVO. EL DIFERENCIADOR CON RESPECTO A OTRAS
MARCAS ES EL BENEFICIO (TECNOLOGIA) QUE OBTIENE
EL USUARIO Y NO EL COSTO. EJEMPLO: NO TENER QUE
PAGAR POR UNA LICENCIA DE ANALISIS DE VIDEO, CUANDO
ESA TECNOLOGIA YA ESTA INTEGRADA EN NUESTROS
PRODUCTOS”: MIGUEL ARRANAGA

Teniendo como primicia contribuir a la solucién eficiente,
los desarrollos de Hikvision buscan simplificar la cantidad
de productos que se tendrian que comprar con otras marcas,
ejemplo de ello son las cdmaras de videovigilancia cuatro en
uno (realizala funcion de cuatro cadmaras. Vista lado derecho,
izquierdo, arribay abajo), en caso contrario habria que tener un
dispositivo por cadarelacion espacial, es decir, cuatro cdmaras.
El portafolio contiene variedad de dispositivos, kits bdsicos
(econémicos) hasta camaras de tecnologia espacial, y los precios
rondanentrelos 50y 50 milddlares.

Es importante destacar que la marca ofrece margenes de
ganancia, por lo que esta iniciativa es una oportunidad de
negocio paraelcanal. €
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on 41 afios de presencia en México, Canon Mexicana
C reconocelalabor eimportanciade sus canales,aquienes

ofrece trabajo en conjunto y desarrollo de nuevas
oportunidades.
Victor Hugo Oliva, gerente Senior de Ventas de Canal de
Mayoreo en Canon Mexicana, calificé el 2019 de retos,
“hasido de mucho aprendizaje paratodos, hay que buscar
nuevas formas de generar negocio y dentro de ellas estd el
identificar cudles sonlos nuevos requerimientos del canal
parafomentar unaestrategia diferente para tener mejores
ventas”,aseguro.

Lineasde negocio
Actualmente el portafolio de la marca se compone
de:impresorasy multifuncionales |aser, inyeccion de

tinta, consumibles, formato amplio (plotters) y sus
consumibles, camaras fotograficas, asi como escaneres.

Habilidades que debe desarrollar el canal

Deacuerdo coneldirectivo, en tiempos como los que se estan
viviendo, muchos pensarian que el canal debe desarrollar
estrategias de precios, pero en este tiempo va mucho mas

Diferenciadores

Victor Oliva enfatizé que a nivel tecnologia, Canones la
terceramarca en desarrollo de patentes a nivel mundial,
“eso habla de que constantemente estamos innovando,
tenemos productos muy competitivos para que tengan
una produccién adecuada a mejores costos, €so es muy
importante, hablar de la reduccion de costos implica la
reduccion de gasto para quien usael producto’.

Resalté que sonla inicamarca conlaque capturasyle das
salidaalaimagen;es decir, “tomas unafoto con tu camara
Canony conla misma calidad conla que se tomé la foto
vasatener laimpresion através de cualquiera de nuestros
productos”, afladi6 que la gran mayoria de sus impresoras
son de calidad fotogréfica, “tenemos calidad de laboratorio
fotografico, lo cual da la certeza de que la imagen que
tienes através de un producto de la marca, la vas a tener
enlaimpresiony esonolo tiene nadie de la competencia’,
aseguro el directivo.

Segunelvocero, algo que los distingue en el canal es que
la competencia se ha enfrascado en unalucha de precios
constante, hasta en sus mismos distribuidores como
marca. “Nosotros siempre hemos tratado de respetar

un estandar de precios tanto en nuestros__=
distribuidores como ' y/
con los mayoristas,
lo que permite ver
a Canon como una
marca rentable, con
lacual puedes ganar”.

alla de eso. “En este momento no vamos a vender por precio
sino que vamos a vender por entendimiento claro de las
necesidades delos canales, saber qué tieneny qué pueden
desarrollar nuevo y vamos a trabajar con ellos de la mano,
que sientan unverdadero apoyo, desde la linea profesional
conunproducto que venden hasta el servicio que lesda cada
unodelosejecutivos de lamarca”, afirmo.

Expreso que tienen lineas dentro del canal que no han
detonadoal 100%Yy esas son en las que pondran foco, ya
que lacompetencia estd bien posicionada en el productoy
creen que hay oportunidad para el fabricante japonés para
desarrollarlas de igual forma.

Por otra parte, el directivo explicé que el proceso para
comenzar a hacer negocios conlamarcaesatravés delos
products managers de Canon que estan disponibles con
los mayoristas o bien de manera directa conlos ejecutivos
de cuenta del fabricante para brindarles el apoyo a las
necesidades del canal. “Cada uno de los gerentes de
producto estd dedicado adesarrollar negocio connosotros”.

A BN

Canon comercializa a través de cinco mayoristas, los
cualestienenacceso atodo el portafolio de la marca:

-CVA hadesarrollado de manera llamativa el negocio
de fotografia
-CT Internacional, desarrolla todas las lineas de

negocio de la marca sobre todo hardware

-DC Mayorista, enfocado a consumibles e impresion
-Exel de Norte, mas enfocado a desarrollarel mercado
de consumibleseimpresion

-lIngram Micro, maneja un inventario importante en
todaslaslineas de negocio de Canon

“HAY MARCAS QUE SE PELEAN POR UNO O DOS PESOS DE
DIFERENCIA, PERO CON NOSOTROS EL CANAL VA A TENER
UN PROFIT SALUDABLE Y RENTABLE, ESE ES EL OBJETIVO
DE CUALQUIERA DE LOS NEGOCIOS; QUE CUANDO VENDAS
UN PRODUCTO OBTENGAS UN BENEFICIO REAL PARA TU
BOLSILLO”: VICTOR OLIVA

7
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Hoy los productos que mas se comercializan de la marca
sonlos de tinta continua, donde han desarrollado un buen
negocio paralos canales, con precios competitivos en cada
unodelosequipos. Estalinea sera parte de la estrategiade
laempresa paralos préximos afos.

Porotrolado, destacé que pretendenrecuperar el mercado
de laser que todavia tiene posicionamiento en pequefia
y mediana empresa (PyME), en el cual quieren seguir
trabajandoy llamar nuevamente la atencion del mercado
hacialamarca.

“También queremos desarrollar el tema de impresionde
formato amplio, lo que se conoce como plotters y seguir
desarrollando negocios con ellos”, expreso.

Las camaras siguen vigentes

A pesarde que el mercado de cdmaras cae afio con afio, el
canal sigue teniendo venta de este producto tanto en la
camara compacta como laréflex se siguen vendiendo y la
compafiia no hadejado de poner foco enello.
Caberecordar que el fabricante trabaja constantemente

consus mayoristasy participaenactividades de exposicion
y muestra del funcionamiento de sus soluciones. “Estar
cercade canaly estrechar sumano es muy importante para

Canon”,indico.
FowerShot

Enfatiz6 en que hoy
muchos asociados que estan G5 X Markll
preocupados ante la situacion
econdmica que se estd viviendo en
el pais, “estanala expectativade que
llegue un cambio positivo conlaidea
de generar nuevas oportunidades
de negocio, alguien me dijo
que en los dltimos 25 afios
no le habia ido tan mal como
en este momento. Creo que
debemos ponernos en la
posicion de identificar nuevas
oportunidades para generar
mayores ingresos para cada
uno de nosotros”.

Explicé quelasituacion es generalizaday se esta viviendoun
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paradigmas. “S

Dijo a eSemanal que muy pronto con la llega

TgwerShot
G/7 X Mark Il

y las redes 5G, el canal va a
cambiar su manera de hacer
negocio, vaaser otroenalgunos
anos, “lo que para ti y para mi
significa tener una hojaimpresa
es normal, a lo mejor para las
nuevas generaciones es algo
que No va a sucec ienen
cambiosimportantesy cada uno
delos fabricantes vaaencontrar
nuevos nichos de mercado”.

As 6 que uno de los que se
van a seguir conservando es
la fotografia, “de hecho puedo
decir que hay un boom en estas

nuevas generaciones que les gusta tener una cdmaray
no compacta, porque esa ya se tiene con el celular, sino
Rebeld, porque les gusta intercambiarle len rhacer
cosas profesionales a través de la imagen, porque la

blogia estéd permitiendo que lasimagenes de quien sea,

sean accesadas de manera instantanea
a través de las redes sociales,
entonces hacia ahi vienen

cambios tecnoldgicos
importantes, como hacer

mas facillalectura entre tu

teléfono celular y la camara,

para que tus imdgenes pasen de
manera inmediata a tu galeria y las
puedas publicar en tusredes sociales, de
hecho Canonyatrabajaenello”.

REFIRIO QUE A NIVEL IMPRESION TIENEN QUE
PENSAR EN DESARROLLAR NUEVAS TECNOLOGIAS
AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE, PORQUE EL
TEMA VIENE FUERTE DESDE HACE UNOS ANOS; “ESTO
DE SER EMPRESA TECNOLOGICAMENTE AMIGABLE
Y TENER LO QUE VAN REQUIRIENDO LAS NUEVAS
GENERACIONES, ES EL FUTURO DE CANON”, FINALIZO.

voliva@cusa.canon.com
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Jabra PanaGast

Cdmara de videoconferencia plug and play disenada para mejorar las
reuniones pequenas con una vista en 1802 gracias a sus tres cdmaras de
13 megapixeles y a la tecnologia de combinacién de video en tiempo
real con zoom inteligente.

Descripcion

Certificado para Microsoft Teams y compatible con Zoom, Cisco Webex,
Slack, Google Hangouts, entre otros.

Caracteristicas

--Campo de visién de 1802

--Tres cdmaras

--video 4K

--Dos micréfonos incluidos

--Cdmara ePTZ

--Puerto USB-C

--Garantia de dos anos

Disponibilidad

Proximamente en Neocenter

isabel.apan@neocenter.com

Zenbook Edition 30 de Asus

Laptop de 13 pulgadas edicién limitada. Pantalla NanoEdge
sin marco, con una relacién pantalla/cuerpo del 95%. Incluye
ScreenPad 2.0, una pantalla secundaria interactiva que ofrece
mejorar la productividad y la multitareg.
Descripcion
Tapa recubierta de cuero italiano Pearl White, con bordes en
oro rosa anodizado. Equipada con un conjunto de accesorios
de primera calidad. que incluyen un mouse Pearl White, una
caja con apariencia de cuero, una almohadilla para mouse y
una funda de cuero genuino.
Garacteristicas
--Hasta Core i7 de 82 generacion Intel CPU
--Grdficos Nvidia GeForce MX250
--16 GB de RAM
--Unidades SSD PCle
--Wi-Fi de clase gigabit

--Angulo de visién 178°
--Windows 10 Home
contactame@esemanal.mx
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sureLab D870 de Epson

Mini lab para fotografia dirigido a profesionistas del ramo, asi como para
los de diseno y publicidad.

Descripcion

Diseno compacto y robusto. Maneja una gama amplia de tintas

(set de seis colores). Basado en la tecnologia de inyeccion de tinta
PrecisionCore que ofrece uniformidad, colorido, firmeza y brillantez de
color en las impresiones.

Caracteristicas

--Imprime hasta 430 fotos de 4 x 6 pulgadas por hora

--Imprime 275 fotos de 5 x 7 pulgadas por hora

--Imprime 140 fotos de 8 x 10 pulgadas por hora

--OFero con diferentes tipos de papel como glossy. luster y matjl
contactame@esemanal.mx

SmartTank serie 500/600 de HP

Nueva generacién de impresoras y multifuncionales de tanques de tinta para
uso en el hogar y microempresas. De Facil conexion.

Descripcion

Con un alimentador automatico y fax ofrece calidad y hasta 8,000 paginas
color y hasta 6,000 pdginas en negro. Permite conexiones veloces con banda
dual Wi-Fi2 y una impresion mévil

sencilla con la aplicacién Smart.

Caracteristicas

--Velocidad de impresion A4

hasta 11 pdginas por minuto a

color y negro (I1SO)

--Conexién con Wi-Fi de doble

banda

--Alerta a los usuarios antes de

que se agote la tinta

--Accesos directos en el teléfono

o la impresora con Smart Tasks

--Folletos y fotos profesionales sin

bordes

--Imprime 12,000 pdginas en

ne%ro u 8,000 en color}

contactame@esemanal.mx

23
www.esemanal. mx




MobileStudio Pro 16 de Wacom

PC interactivo con Idpiz Pro Pen 2. Permite

ejecutar software creativo como Photoshop e
lllustrator, asi como el software 3D y CAD. Para
artistas, disenadores e ingenieros ofrece la Ilbertod :
de trabajar y crear en cualquier lugar.

Descripcion

Con Thunderbolt 3. Puede convertirse en un
monitor interactivo Cintiq cuando estd conectado
a una Mac o PC mediante el adaptador Link ?
Plus (se vende por separado). La nueva funcién
de puerta trasera permite reemplazar y actualizar
facilmente la memoria SSD y DDR.

Caracteristicas

--Pantalla de 15,6 pulgadas
--Procesador Intel Core i7 Quad-core
--Memoria de 16 GB

--SSD de 512 GB

--Grdaficos Nvidia Quadro P1000
--Windows 10

contactame@esemanal.mx

Ricatel 3

Smartphone con pantalla Super Full View HD+ de 5.9 pulgadas y
formato 19.5:9, procesador Snapdragon de Qualcomm con ocho
nucleos, memorias de 32GB ROM y 3GB RAM, sistema operativo
Android 9.0 Pie y bateria de larga duracion de 3500 mAh.
Descripcion

Sistema de desbloqueo facial Face Key que detecta 106 puntos
de alta precisién en 0.5 segundos y un sensor de huella digital
para aumentar el nivel de seguridad. Disenado con Dragontrail
2.5D cristal en la parte frontal, incluye U Notch cinco veces mds
pequeno al de modelos anteriores y, en su cubierta, presenta
un acabado brillante tipo espejo con efecto degradado, estd
disponible en colores negro gradiente y morado gradiente con
carcasa de gel transparente incluida.

Caracteristicas

-Cdmaras principales de 16MP + 5MP y un lente frontal de 13MP
-Deteccidn de hasta 22 escenas por Inteligencia Artificial

para conseguir la toma perfecta, incluyendo retratos, plantas,
animales, comida y mads

contactame@esemanal.mx
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Ofertatecnologicade EpSOIl sigue creciendo

EPSON BUSCA QUELOS DISTRIBUIDORES SIGAN CRECIENDO SUS OPORTUNIDADES JUNTO CON ELRESTO
DE SU GAMA DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS, MISMOS QUE LE APORTAN UN INGRESO AL CANAL.

es generosa e innovadora, de acuerdo con Emilio

Murillo, director de ventas en Epson, el ahorro de
electricidad es considerable entre un equipo ldser contra
uno clasicode inyeccion.
Ademads, se requieren menos intervenciones de servicio
técnico, menos inventario y menor gasto. Murillo dijo que
alos clientesles encantalaidea de generar méas ahorros.
Aunque el mercado de videoproyectores ha estado a la
baja, los de la compafiia se encuentran flat, pues estdn
ganando participacién con un total de 67% en México, lo
que los posiciona en el primer puesto.
Sobre el proyector interactivo para educacién y
corporativos, dijo que tiene alta calidad en luminosidad,
mide 110 pulgadas, se puede colocar a un metro de
distancia conla paredy trabajar conlos ldpices o conla
mano.
Elreciente lanzamiento de plotters, el T3170 para planos
CAD estéa disefiado para uso rudo; su pantalla es digital
y se pueden escanear e imprimir documentos, ademads,
la calidad y lasimédgenes a color han hecho que sea bien
aceptado por los distribuidores y los usuarios finales.
Murillo piensa que se debe a algunas dreas de oportunidad
que tiene la competencia.
A pesar de seguir creciendo dos digitos conlos productos
consumibles de Epson, la impresora Ecotank, por otra
parte, tuvo una pequefia baja durante la primera mitad de
esteano.

l a propuesta de BlJ para servicios administrados

“VOLVIMOS ARECUPERAR EL TEMA DELA TENDENCIA,
ESTAMOS EN LA TEMPORADA DEL BACK TO SCHOOL,
ENTONCES, LAVENTATANTO AINTEGRADORES COMO
AMAYORISTAS VA BIEN, LO QUE ESTAMOS ESPERANDO
ES LA VENTA AL USUARIO FINAL PARA ACABAR DE
CERRAREL CICLO™: EMILIO MURILLO

En el drea de la impresion, lo inico que crece son los
equipos de cambio, donde la compaiiia tiene la oferta
mayor con alrededor de 18 de tanque para fotografia,
casa, pequefia o mediana oficina y unos que se pueden ser
también administrados.
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Mayoristasde Epson
CVA, CT Internacional, Intcomex, DC Mayorista,

Grupo Loma, Ingram Micro, Daisytek, Nimax, Exel,
ScanSourcey Azerty.

Relacion con canales

Eldirectivo procuratener constante
comunicacién con los diferentes @
canales y distribuidores de toda la
republica, porloque mencionaquela
zonasurestedel paisestdmasafectada
paraellos, principalmenteenelestado |
deVeracruz. !
En cuanto a los distribuidores, la
situacion también es vulnerable, [¥
pues, plataformas como ecommerce
o Market places los han obligado
a diversificarse, por esta razon,
Epson asumi6 el compromiso de
apoyarlos mas para reducir sus
gastosydarlesbeneficiosadicionales
aquienesapuesten porlamarca.

Emilio Murillo

“ES UN TEMA QUE NOS PREOCUPA Y NOS
OCUPA, TRATAMOS DE ESTAR AL DIACON LOS
MAYORISTAS VIENDO EN QUE LOS PODEMOS
APOYAR, SUMANDOLOS A LA ESTRATEGIA DE
GOTOMARKET": EMILIO MURILLO.

Eldirectivo externd su interés en que los distribuidores
se acerquen ala compaiiia para conocer laamplia gama
de productos que ofrecen, los invité aacceder ala pagina
oficial donde pueden autocapacitarse y recibir premios
mensuales. i€

emurillo@epson.com.mx

www.esemanal. mx
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AbelardoLara

*PARA LAS EMPRESAS RESULTA

INDISPENSABLE RESPALDAR Y TENER

LA DISPONIBILIDAD DE ACCESO A SU
INFORMACION; AL TIEMPO QUE SE

ACELERA EL RITMO DE LA INNOVACION QUE LA
GLOBALIZACION EXIGE, MOTIVOS POR LOS CUALES
VEEAM SE PRESENTO COMO UNA SOLUCION A LAS
DEMANDAS DEL MARCADO.

undadaen 2006y conoficinasenmas de 30 paises, lacom-
paniaofrece soluciones de respaldo o almacenamientoen
nube. Sured de canales comprende amés de 800 enel pais
divididosen:registrados, silver, gold y platinum, dependien-
dodesunivelde certificacion.
Esimportante mencionar que tiene aliados de negocio como: Ales-
tra, Cisco, Lenovo, NettApp, Pure Storage, entre otros, ymayoristas
como: CompuSoluciones, IngramMicroy Westcon, las cualeshan
consolidadosus operaciones.

“NUNCA HEMOS VENDIDO A NINGUN CLIENTE DE FORMA DI-
RECTA EN MEXICO, NUESTROMODELOES A TRAVES DE RESE-
LLERS.ESTOESALGOBUENO, YAQUENOSPREOCUPAMOSPOR-
QUEOBTENGAN CONSIDERABLES MARGENES DE UTILIDAD, AL
PROMOVERNUESTRA TECNOLOGIA”, COMENTO ABELARDO
LARA, DIRECTOR GENERAL DE VEEAM EN MEXICO.

Delamano conlainnovacion

Las soluciones que se proveian en el pasado parasituaciones de
respaldo erandel tipo On-premise (Elsoftwarelocal se instalaba
yseejecutaeninstalaciones de la personauorganizacién que lo
utilizaba) lo cual tenia inconvenientes, empezando por el riego
de pérdiday exposicién de los softwares ante desastres naturales
(terremotos, huracanes, inundaciones, incendios) y humanos (el
descuido uomision,alno cancelaratiempolos permisos de unex
colaborador conaccesoalainformacion), provocando problemas
graveseinclusoirreparables paralasempresa.
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desdelanube

Veeamidentific6 este nicho de mercadoy respondié proporcio-
nandosolucionesatravés del modelo ‘AsaService', lo cual trajo
consigonuevasalianzas y oportunidades de negocio,ademas de
resolver un problemade coyuntura paralasempresas.
Lasimplicidad operativaque demandanlos clientesde Veeamque-
dé cubiertaconlaplataformatecnolégicaque es facilde usar, flexi-
bleyseadaptaalosrequerimientos que sesoliciten,ademasde un
costofinanciero confacilidades, siendo que los canales tienen una
inversion controlada, y gran parte delas veces, losuficiente para
mantenerlasluces encendidas, explicé Lara.

Financiamiento, una clave del éxito

“ELTENERMODELOS COMERCIALES (FINANCIEROS) COMO
SERVICIOSLESHA AYUDADO ANUESTROS CLIENTES, PORQUE
ENLUGARDEDEPENDER DE UNABOLSA CAPEX, SESUSTITUYE
PORUNA OPEX,EN LAS QUE TIENEN MAYOR CANTIDAD DE
DINEROY CONFACILIDADES DEPAGOSMENSUALES, TRIMES-
TRALES O COMOLOREQUIRIERAN": ABELARDOLARA

Lageneracionde demandahasidoindispensable como parte del
modelodenegocioque tienelacomparia, siendoque estdasociada
conel potencial de expansién delaempresa. Siguiendo esalinea,
eldirectivosenalo: ‘el fabricante (Veeam) eselresponsable de ge-
nerar lademanda, muestradeellofue el evento Veeam On Forum
2019ylasinversiones para mercadotecnia que realizamos en
Américalatina”.

Elfinanciamiento paralas empresas hasido untema transversal
que cruza porlabusquedade soluciones comounservicio,enmar-
cadoenladindmicaactual delos negocios, enlos que escenarios
hibridosy multi-nube sonméds complejos. Asi, satisfacer lademan-
dadeusuariosinternosy externos con tecnologias innovadoras,
deformaeficiente, seguray costo-efectivase convirtio en “moneda
cambio’enplenaeradigital. £

www.esemanal.mx
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Americas

F5 reconocio a Westcon
en el magno evento REvolution

REvolution es la primera y mas grande conferencia en América Latina organizada por F5 Networks LATAM.
F5 reunid a expertos para presentar las dltimas soluciones en aplicaciones, fortaleciendo a las empresas

para que los negocios sean exitosos.

En la era digital, las aplicaciones son los activos mas valiosos que las companias poseen, son la materia

prima, el capital humano y la maquinaria de ahora.

En el evento REvolution, Westcon-Comstor Americas, A SYNNEX Company, fue reconocido por tercer afio
consecutivo como Distibuidor del Ao en LATAM por su presencia en regiones, numero de asociados certifi-
cados con la compariia, la fuerza de trabajo dedicada a la marca y el enfoque en la estrategia de F5.

DISTRIBUTOR OF The veap

4 mﬁ- l‘ _:'

En Julio de 2019, F5 premi6 a Westcon por ser su aliado es-
tratégico. Inés Chaves, Director LATAM Vendor Management
en Westcon, coment6: “Nosotros junto a F5 enfocamos el
mensaje en soluciones de Seguridad, en la Nube y Aplica-
ciones”.

Haciendo énfasis que en el mercado del dia de hoy tenemos
bastantes limitantes cuando de aplicativos hablamos, sin em-
bargo, con F5 se estan atacando dichos problemas dado que
nos provee velocidad, disponibilidad y seguridad en nuestras
aplicaciones, mejorando la experiencia de nuestros clientes.
En REvolution, F5 enfatiz6é que todas las aplicaciones deben
estar protegidas y no solo las de mision critica.

De esta manera, el diferenciador mas sobresaliente de la
marca es proporcionar administracion de trafico, seguridad de
aplicaciones y seguridad de red, y en el futuro, F5 busca con-
vertirse en el lider en servicios de aplicaciones multinube.

¢ Qué es lo que realmente importa en la propuesta
de valor de F5 junto con Westcon?

El tener canales especializados que apoyen confirmando
al mercado la importancia de los activos fijos, humanos y
la capacidad de contar con aplicaciones que aseguran
los servicios digitales, de una manera segura, agil y opti-
mizando cien por ciento el desarrollo del portafolio que
ofrece F5.

El evento fortalecio el mensaje de F5 hacia el mercado
en Latinoamérica y en Marzo 2020 en Orlando, Florida,
volverd de nuevo su evento global, Agility.

Vision de valor

Es importante resaltar el trabajo en conjunto del fabrican-
te y el mayorista para atender a sus Partners de América
Latina. Westcon dispone de ingenieros certificados en di-
versas tecnologias de F5 para apoyar los proyectos de
sus Partners. Los equipos de ventas y técnicos de
Westcon son expertos en entregar soluciones comple-
tas, soporte y entrenamiento a la medida. Los pre-venta
de Westcon para F5 ofrecen entrenamiento técnico y
especializado para ayudarle a desarrollar habilidades y
cierre de proyectos facilimente.

Cuenta con estrategias de Marketing para desarrollar ne-
gocios, asi como apoyo financiero para aprovechar y
cerrar las oportunidades.

Otro tema valorado por el canal son las capacitaciones
One to One, basadas en la estrategia EDGE, que lleva al
canal en cada nivel a especializarse. Adicional, con el
amplio portafolio de soluciones les permite identificar ne-
gocios, y hacer Cross con otras tecnologias, para llevar
asi una solucion completa que satisfaga las expectativas
de sus clientes.

F5 esta para ayudar a los usuarios finales que tienen Aplicaciones para proporcionar: Velocidad y disponibilidad;

seguridad y experiencia del cliente. Westcon tiene todo lo necesario para apoyar a sus canales de distribucion.

Contactanos

O

Gerardo Calderén | Vendor Business Manager | GerardoCa@westcon-la.com

www.westconcomstor-la.com



