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Expo Seguridad 2019 | CVA relne a sus canales en Tech Day
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BIG DATA
VAENAUMENTO

eacuerdo con IDC, el mercado de Big Data en México creci6 2.8% en 2018, conrespecto al afio
anterior, con lo que se ubicé en mil 577 millones de délares, siendo la vertical de servicios
personales y de consumo la de mayor crecimiento, conun 18.6% enelmismo periodo.
Los expertos aseguranque actualmentelas compafias estdn empleando Blg Data paramejorar
las relaciones consus Clientes, mediante diversas tacticas como recopilar ideasyalimentarla inteligencia
artificial (1a) paraayudar alos profesionales. Se tratade apoyar el analisis, proporcionando mds informacion
sobre patronesy tendencias de comportamiento. La intencién es convertirla en un asistente de ventas,
servicioal cliente, marketing, etcétera.
Las soluciones de Big Data pueden integrarse atodas las industrias: finanzas, retail, gobierno, salud,
educacion, entre muchas otras.
Del 7 al 9 de mayo sellevé acabo EXpO Seguridad enla Ciudad de México, el evento reunio a fabricantes,
mayoristas, integradores usuarios finales que tuvieron la oportunidad de ver envivo las soluciones que
existen enel mercado, desde diferentes tipos de camaras para todo tipo de ambientes y tamaios,
sistemas de control de acceso, alarmas, bocinas de audio, entre muchas otras. El equipo editorial de eSemanal
tuvo laoportunidad de entrevistar a algunos directivos, quienes en muchos de los casos estaban atendiendo
personalmente alos Visitantes.
El18de mayosellevéacaboel Tech Day de CVA, en Guadalajara, Jalisco, donde se dieron citalos principales canales
delIMAYOr ista yalgunos de sussocios fabricantes.Mastarde, sellevéacabounacenade galaenlaPlaza
de Toros Nuevo Progreso, donde se reunieron mds de 800 directivos de las marcas que comercializa la compafiia
para celebrar su 20 aniversario y el inicio de otros 20 més. Por cierto, la Convencién 2019 de CVA se llevard a
caboenAtenas, Grecia.

Alvaro Barriga

eSemanal noticias del canal, no recomienda equipos ni marcas, tampoco resuelve dudas técnicas individuales por teléfono. Si fiene algo que comunicamos, dirfjase a nuestras oficinas generales o use alguno de los medios escritos o electrénicos.
eSemanal noficias del canal, es una publicacion quincenal de Contenidos Editoriales KHE, S.A. de C.V., con domicilio en Pitdgoras 504-307, Col. Narvarte, C.P. 03020, Mexico D.F. Numero de certificado de reserva: 04-2013-100817455000-102
Certificados de licitud y contenido de titulo: 16101 Editor responsable: Francisco Javier Rojas Cruz. Los articulos firmados por los columnistas y los anuncios publicitarios no reflejan necesariamente la opinién de los editores. Los precios publicados
son unicamente de cardcter informativo y estan sujetos a cambios sin previo aviso. PROHIBIDA LA REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL DEL MATERIAL EDITORIAL E INFORMACION PUBLICADA EN ESTE NUMERO SIN AUTORIZACION POR ESCRITO de
Contenidos Editoriales KHE, S.A. de C.V.
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SmartLatamy CIAPEM enalionzapara
lainclusiontecnologicaenMéxicoy AL

Redaccién eSemanal

*EL VINCULO BUSCAPROMOVER
ELUSOYAPROVECHAMIENTODE
LASTICEN DIFERENTES AMBITOS
PARA AVANZARHACIAUN
MODELO DE CIUDADINTELIGENTE
ENGOBIERNOSESTATALESY
MUNICIPALES.

1Comité de Informdtica de la Administracion Publica Estatal y
Municipal (CIAPEM) y Alianza Smart Latam, signaron un con-
veniode colaboracion con el objetivo de impulsar proyectos
encaminadosa potenciar elavance haciaelmodelo de ciudad
inteligente conayudade lainnovacién tecnolégicaenlos gobiernos
estatalesy municipales.
Enlafirmade convenioserealizd el conversatorio: “Inclusion digital
paramejorar losservicios publicos de Méxicoy Latinoamérica”,enel
que participaron Victor Manuel CarranzaRosaldo, presidente munici-
palde Coatzacoalcos, Veracruzy vicepresidente dela Asamblea Gene-
ralde Asociados del CIAPEM; Fernando Pérez Rodriguez, presidente
municipal de Tulancingo de Bravo, Hidalgo y presidente ejecutivodel
ConsejoDirectivodelaFederacion Nacional de Municipios de México;
José Guillermo Velazquez Gutiérrez, presidente municipal de Atlixco,
Pueblay asociado delaRegion Centro-Golfo Istmo del CIAPEM, y
Claudia Rivera Vivanco, presidenta municipal de Puebla, Pueblay
CoordinaciénRegional Municipal Centro- Golfo-Istmo. De estamane-
ra,los participantes fijaron su posturasobre lademocratizaciéndela
tecnologiaparaeldesarrollodelas ciudades y territorios.
LaAlianza Smart Latam estd constituidacomouna plataforma perma-
nentede colaboraciénvinculadacon ONU Habitat, enlaque participan
todoslos agentes de transformacion de América Latina; por su parte,
el CIAPEM, comoasociacién civil, promueve lamodernizacion e inno-
vaciondelosservicios gubernamentales. Suvinculo busca promover
elusoyaprovechamientodelas Tecnologias de laInformaciény Co-
municacion (TIC) adaptandolasadiferentes dmbitos.
Tal como lo mencioné Manuel Redondo, presidente de Fira Barcelo-
naMéxico: “elretoeslograr que através de los esfuerzos realizados
atravésde CIAPEM y Alianza Smart Latam, la tecnologia pueda ser

aplicadaenlos ambitos necesarios de talmanera que se
mejorelacalidad de vidaenlas ciudades, atravésdeuna
visiéntransversal delagestiéonurbana”.

Asimismo, esta colaboraciénatiende nosoloalas nece-
sidades tecnoldgicas primordiales en el avance hacia
unmodelode ciudadinteligente, tambiénes parte delos
esfuerzos de caraal Smart City Expo LATAM Congress,
eventoatravés del que se desprende la propia Alianza
Smart Latam, mismo que este afio se realiza por cuarta
ocasiénenlaciudad de Puebladel 2al 4 dejulio.
Enlafirmadel convenio tambiénse conté conlapresencia
de Tony Gali, consejero primerode honory embajadorde
laAlianza Smart LATAM; Jaime Oropeza Casas, secretario
de Competitividad, Trabajoy Desarrollo Econémico del
estado de Puebla; Victor Manuel Carranza, presidente
municipal de Coatzacoalcos y vicepresidente dela Asam-
bleadel CIAPEM; Claudia Rivera, presidentamunicipal de
Puebla; Antonio Peniche Garcia, secretariode Infraestruc-
tura, Movilidad y Transporte del estado de Puebla; José
Guillermo Velazquez, presidente municipal de Atlixcoy
asociadodelaRegion Centro-Golfo Istmo del CIAPEM,;
Mauricio Garcia, vicepresidente del Comité Ejecutivo del
CIAPEM y suplente del vicepresidente dela Asamblea;
Manuel Redondo, presidente de Fira Barcelona México;
Netzer Diaz, director del CIAPEM Fernando Pérez, presi-
dente municipal de Tulancingoy presidente de la Fede-
racion Nacional de Municipios de México (FENAMM), y
Pilar Martinez, directorade Fira Barcelona México. i€
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NETWORKING DE ALTO NIVEL,
CANALES PROFESIONALES,
CAPACITACIONES, SERVICIOS
Y EXPOSICION, FUERON
PARTE DEL CONGRESO 2019
DEL MAYORISTA, EVENTO
CONEL QUE CELEBRO SU XX
ANIVERSARIO.

TechDay

Guadalajara,
CONgresoy
celebracion

20de CVA

Alvaro Barriga

uadalajara, Jalisco. Aldenominado
TechDay asistieron mas de 800 cana-
les de todas partes del pais, directivos
delas mas de 130 marcas que comer-
cializay los principales directores de cada una
delas dreas de CVA, todos ellos, encabezados
por Fernando Miranda y Adolfo Mexia, direc-
tores general y comercial, respectivamente, y
fundadores de la empresa mexicana.
“Agradecemos al canal de distribucion por
confiar en CVA durante estos primeros 20
afos, seguiremos trabajando para desarro-
llar mds servicios y mas negocios. Somos una
de las mejores empresas mexicanas y quere-
mos ser lamejor”, indicé Adolfo Mexia, quien
afiadié que en épocas como las que vivimos
actualmente, la mejor manera de salir adelan-
te es trabajando.
Arturo Mendoza, director de sucursales de
CVA, se dijo contento por el aniversario de la
compaifiia, recordé que el afio pasado cum-
plieron su objetivo de tener una sucursal en
cada estado del pais, sefial6 que crecieron el
afo pasado enventas y ahorasoncasi 1100

8
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personas laborando en el mayorista. “Les agradezco a
ustedes que la comparfiia cumpla 20 afios, pero sobre
todo, por darnos su amistad”.

Entanto, Armando Gallo, director de GHIA, expresé
que lamarca cumplié 10 afios en 2018, ahora con un
portafolio mas amplio y mayor reconocimiento del
mercado. Agradeci6 al canal por confiar en la mar-
caensus 22 categorias con més de 350 productos
diferentes y esperanllegar a 500 a finales de este
afo. “Son mas de 25 mil canales con los que hemos
hecho negocio. Agradezco suapoyo. Hoy tenemos
una coberturade 32 centros de servicio en el pais. En

Guadalajara, tenemos la capacidad de fabricar mas ’ 3 =>
de 1000 computadoras al dia. Tenemos aliados como [ '\
Microsoft, Mediatek, AMD e Intel, por mencionar al- : / \ } e
gunos. Nuestra planta esta certificada en ISO 9000 e gLl L

ISO 14000 para cumplir con la promesa de calidad”, ! riacHiA [

ia HUAWEI -

afirmé el directivo.

Las areas de productos de la marca son: Punto de
Venta, Gaming, desktops configuradas a la medida,
monitores, accesorios con teclados y mouse inalam-
bricos, computadoras portatiles, tabletas, maletines,
almacenamiento USB, telefonia celular, televisores
para hogar en el mercado de retail, sintonizadores
digitales, audio con bafles y barras de sonido, alarmas
consensores, camaras de videovigilancia, conectivi-
dad, cables, etcétera.

ElTech Day incluy6 sesiones y platicas de las mar-
cas: Adata, AOC, Brother, Canon, CDP, Dell, Eaton, EC
Line, Epson, Hikvision, HPE, HP, Lenovo, Lexmark,
OKI, Phoenix Contact, TP-Link, GHIA, Cyberpower,
Koblenzy Samsung, asi como de las dreas de Servicios
Financieros CVAy CVA Soluciones. &

“AGRADEZCO SU CONFIANZA Y APOYO. HOY
CELEBRAMOS NUESTROS PRIMEROS 20 ANOS
Y ESTAMOS EMPEZANDO OTROS 20 MAS™:
FERNANDO MIRANDA

www.esemanal.mx



EMPLEADOS PIERDEN DOS
HORAS POR DIA EN BUSQUEDA
DE DATOS

as organizaciones globales estan

luchando para ganar ventajas

competitivas enlaactual econo-

mia global, pero las fallas en ges-
tionar efectivamente sus datos les cues-
tan caro en pérdidas de productividad y
oportunidades. Este fue el resultado de
lanuevainvestigacion Veritas Techno-
logies, lider mundial en proteccion de
datos corporativos y mercado de almace-
namiento definido por software.
Elestudio Value of Data, conducido por
Vanson Bourne para Veritas, encuesto a
1500 tomadores de decision de TTy ges-
tores de datosen 15 paises, yrevelaque
los desafios de administracion de datos
tienen unfuerteimpactoenlaeficienciay
productividad de los empleados, asicomo
enlarentabilidad delosnegocios entodo
elmundo. El promedio es que los emplea-
dos pierdan dos horas por dia buscando
por datos, lo cual genera en una pérdida
de 16% enla eficiencia de la fuerzalabo-
ral. En México, aunque el tiempo que se
dedicaabuscarinformacion es similar al
global, elimpacto esde14.90%.

10
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=% dedatoscuestana

— empresas mexicanas

1.5 millones de dolares,
seguin estudio de Weritas

Porotrolado, las organizaciones que invierten en herra-
mientas parala gestion efectiva de sus datos reportaron ha-
ber generado economias de costos y mayor productividad
de susempleados. Siete de cada diez (70%) aseguraron que
redujeron sus costos, mientras mas de dos tercios (69%)
dijeron que sus colaboradores ahora estan empoderados
paraser mds productivos.

“El crecimiento exponencial de datos puede crear oportu-
nidades significativas para las organizaciones que los usan
de formainteligente. Desafortunadamente, lamayoria de
las organizaciones pierde recursos enlabusquedade datos
utiles y potencialmente criticos paralos negocios, en eco-
sistemas de Tlinconexos,” dijo Agustin Palacios, director
general de Veritas México. “Las empresas que invierten en
proteger sus bienes digitales mds importantes —sus datos-
mejoran su eficiencia y aumentan la productividad de su
equipo.”

Lapérdidade datos significa tambiénlade oportunidadesy
deingresos. Por ello, mas alld de los desafios de la producti-
vidad, las mayores consecuencias de una gestion pobre de
datos pueden lastimar alas organizaciones.

Segun el estudio, casitodas (97%) las empresas globales
encuestadas creen que perdieron oportunidades valiosas
como resultado de la gestion ineficiente de sus datos. De
hecho, mas de un tercio (35%) admite haber perdido nue-
vas oportunidades de ingresos mientras dos de cada cinco
(39%) dicen que sus desafios respecto de los datos han cau-
sado unaumento enlos costos de la operacion.

Los encuestados también estiman que sus organizaciones
pierden, anualmente, mas de 2 millones de délares debido

www.esemanal. mx



alosretos que enfrentan enla gestion de sus datos.
En México, aunque las empresas sufren con falta de
agilidad para tomar decisiones estratégicas, las pér-
didas estimadas son menores que la media global,
representada cercade 1.5 millones de délares.

Lahabilidad en tomar decisiones estratégicas
contindaobstruida

Cuando los empleados tienen acceso eficiente a los
datos, se empoderan con laidea de que necesitan to-
mar decisiones mejores y mds informadas. De esta
manera, también se analizé la toma de decisiones es-
tratégicas. Mientras que —globalmente-el 37.7%de
los entrevistados no consiguen tener agilidad en este
aspecto, en México el escenario es méas preocupante:
mas de lamitad delasempresas (51.1%) padecenesta
lentitud.

Las empresas que fallan en abordar sus cuestiones
de gestion de datos, también se arriesgan a enfrentar
dafios significativos en el largo plazo. Los encuesta-
dosdicen que sus desafios respecto de la gestion de
datos significan que su habilidad en tomar decisiones
estratégicas estd obstruida (38%), son menos agiles
(35%) e incapaces de competir con éxito en el merca-
do (29%). Mas de un cuarto (27%) son mas vulnera-
bles aamenazas de seguridad de datos, y un 25% ha
experimentado insatisfaccion de cliente.

En México los datos indican que el pais estd un poco
mas evolucionado respecto de lavulnerabilidad ante
amenazas. Este tema fue comentado por apenas el
23.4% de los participantes. Sin embargo, cuando se
analizala agilidad y la competitividad de las empre-
sas, el pais llega a quedar tres puntos porcentuales
por encima de lamedia global.

“Todos los dias, un importante universo de organiza-
ciones enfrenta laincertidumbre de no saber dénde
estan localizados sus datos y, sial menos, estan pro-
tegidos. A menos que este problemasea reconocido,
elresultadosera”que su agilidad se vera” compro-
metida; estaran (las empresas) expuestas aamenazas
de seguridad, su productividad caerd”ylatomade
decisiones serd”lenta, incluso entre los niveles méas
altos,” anadi6 “Palacios. “A fin de florecer en la actual
economiadigital, los negocios deben implementar
soluciones que empoderen los empleados con visi-
bilidad y control completos de todo su patrimonio de
datos. Solo entonces ellos seran capaces de identificar
yaccionar las dreas de riesgos y oportunidades, des-
bloqueando el verdadero valor de sus datos”. &
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LA COMPANIA ANUNCIO LASNUEVAS
TUF GAMING FX505 YFX705ENEL
EVENTO RE:DEFINE 2019 EN NUEVA
YORK, UN PAR DE COMPUTADORAS
QUEREUNEN EL PROCESADOR AMD
RYZEN Y LAS GPUNVIDIA GEFORCE
GTX, UNAPANTALLA NANOEDGE DE
NIVEL IPS DE HASTA 120HZ PARA
BRINDAR UN JUEGO INMERSIVO Y DE
ALTO RENDIMIENTO A UN PRECIO MAS
ACCESIBLE.

as notebooks cumplen con los
estdndares militares MIL-STD-
810G de grado militar, garanti-
zando laresistenciay durabilidad
necesaria pararesistir los golpes del tra-
bajo o sesiones de gaming.
Durante afios, los gamers y entusiastas
expertos han combinado los procesado-
res AMD con las GPU GeForce para crear
PCs. Con estos equipos los usuarios
podran llevar este combo donde quie-
ra que vayan. Las laptops TUF Gaming
combinanlas APUmoviles de Ryzen con
la GPU GeForce GTX 1660 Ti para brin-
dar potencia a los equipos de gaming
asequibles.

2

ASUS presento
notebooks TUG
Gaming FX505
y FX7 05 rmmemm

LaGeForce GTX 1660 Tiincorpora arquitectura Turing de
NVIDIA conun enfoque més estricto enlos juegos actuales.
Lasactualizaciones a sus ndcleos CUDA, lajerarquia de ca-
chéy el subsistema de memoria producen unaumentoenel
rendimiento por nicleo en comparacion con la generacion
anterior.

La GPU pone al alcance velocidades de tres digitos en
cuadros por segundo en los juegos y se combina con una
pantalla para enfocar cada cuadro. Con una frecuencia de
actualizacion de hastaFX505 permite un juego suave que
proporciona una ventaja en el campo de batalla. Su alta
frecuenciade actualizacion es ttil enlos shooters de ritmo
rapido ylostitulos de deportes. El panel de 15.6 pulgadas
también viene en una opcién de 60Hz, 6ptima parajugos
que funcionan cercade 60 fps, mientras que paralos usua-
rios que prefieren una pantallamés grande, FX705 cuenta
conuna pantallade 17.3 pulgadasy estd disponible conun
panelde 60Hz.

Los tamanos de las pantallas, gracias a los biseles NanoEd-
ge, enfocan todo el lugar que larodea, los paneles internos
estan basados en tecnologia vIPS que mantiene colores
vibrantes en amplios dngulos de visién permitiendo una
variedad de escenarios de visualizacion.

Las caracteristicas de gaming estdn equilibradas con la
versatilidad cotidiana de los ultimos procesadores Ryzen
de AMD, estas APU moviles se basan en la arquitectura
Zen+actualizaday se construyen utilizando la tecnologia
defabricacionde 12nm. Las computadoras portatiles TUF

www.esemanal.mx



Gamingestandisponibles conuna CPU Ryzen 7 que cuenta
con cuatro ndcleos y ocho hilos con unamplio rendimiento
parajuegos, entretenimientoy trabajo diario. El procesador
seajustaaunaenvolturade energiade 35 vatios que ahorra
energiay preservalavida util dela bateria.

Conespacio parahasta 32GB de memoria DDR4-2400, hay
suficiente RAM pararealizar multiples tareas de producti-
vidady crear contenido liviano. Una gama de opciones de
almacenamiento se adapta a necesidades y presupuestos
variados: cuentan con unidades de estado sélido de hasta
512GB,un SSHD FireCudade 1TBylos HDD de 1TB que
ofrecen un almacenamiento asequible a 5400 rpm. Los
compartimientos de almacenamiento y las ranuras de me-
moriasonaccesibles conundestornillador estandar.
Elenfriamiento es fundamental para mantener un 6ptimo
rendimiento, por lo que la tecnologia HyperCool cubre la
CPUylaGPU conventiladoresy disipadores de calor inde-
pendientes. Un tubo de calor compartido los une a todos
para maximizar el enfriamiento en situaciones donde solo
un procesador estd bajo carga. Las velocidades del ventila-
dorse adaptanautomédticamente, los usuarios pueden cam-
biar entre tres modos operativos: el modo turbo, el modo
equilibradoy el modo silencioso.

Las dos variantes de chasis aportan un aspecto diferente
alas computadoras portatiles TUF Gaming. Uno cuenta
conunacabado de aluminio Gold Steel y Gunmetal Grey
ensutapa,y se complementa con colores personalizables
atravésdelailuminacién AuraRGB en el teclado. Stealth
Black mantiene un perfil mas bajo con un exterior sombrio
marcado por laretroiluminacion del teclado

Laparte inferior del chasis agrega resistencia estructural
y rigidez con un disefio hexagonal que ayuda a las compu-
tadoras portatiles a cumplir con el nombre TUF. Ambas
versiones se recuperan de caidas cortas alaalturade un
escritorio, ylos modelos de 15 pulgadas pueden soportar
caidas un poco mdsaltas.

Porla parte del teclado, este estd optimizado para gaming.
Las teclas de funcion estdn separadas en los grupos usuales
parahacer quelos atajos sean intuitivos, las teclas de flecha
estan ligeramente separadas para que lanavegacion sea
muy fdcil y el pad numérico hace que el trabajo con nime-
ros sea fluido.

Las teclas WASD resaltadas identifican claramente lafilade
inicio para los juegos, mientras que una barra espaciadora
mds amplia proporciona un objetivo mas grande paralas
pulsaciones del pulgar.

3

Los interruptores tienen un recorrido
de 1.8mm mejorado por la tecnologia
Overstroke que ofrece unregistro sen-
sible con unasensacién general. Conuna
vida dtilnominal de 20 millones de pulsa-
ciones, los interruptores son lo suficien-
temente duraderos como para aguantar
hasta afios de uso intenso.

Los modelos con retroiluminacién RGB
permiten a los usuarios agregar un ele-
mento de estilo personalizado en todo
el teclado. Los usuarios pueden perso-
nalizar los colores y efectos RGB con la
utilidad Armory Crate, que unifica funcio-
nes vitales como control de iluminacion,
monitoreo del sistemay perfiles de juego
configurables que cargan automadtica-
mente las configuraciones del sistema
preferidas paradiferentes titulos.

Los juegos son mas envolventes con la
tecnologia DTS Headphone: X que brinda
sonido envolventevirtualde 7.1 canales a
los auriculares estéreo o altavoces conec-
tados alanotebook. Los usuarios pueden
elegir entre ajustes preestablecidos in-
corporados para juegos, peliculas y de-
portes, orealizar ajustes personalizados
conelecualizador incorporado.

El conector de audio 3.5mm esta unido
por suficientes puertos USB para peri-
féricos vitales como un gamepad, un
mouse y un almacenamiento externo.
HDMI 2.0 permite al usuario manejar
unaamplia gama de pantallas en resolu-
ciones de hasta 4K, desde monitores de
escritorio, televisores de pantalla grande
ensalas de descanso o proyectores enla
escuela. Conectarse es facil con el Wi-Fi
802.1lacintegrado. Es dificil superarla
conveniencia de las redes inaldmbricas,
pero las conexiones por cable tienen una
latencia menor para los juegos multiju-
gador, por lo que también se incluye Gi-
gabit Ethernet.i¢
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Salvador Saucedo

SchneiderElectricianzo en

México el Galaxy VS

ESTE EQUIPO SE ACERCA HACIA EL MERCADO DE LA
DIGITALIZACION DENTRO DEL SEGMENTO DE ENERGIA A
TRAVES DE UNA INTEGRACION DE SERVICIOS Y PRODUCTOS
MONITOREADOS DESDE LA NUBE.

acompariia especialista en manejo de
energia presento el Galaxy VS, prove-
niente de la familia Galaxy UPS, una
fuente de alimentacion ininterrumpi-
da (UPS) capazde solventar las necesidades
delasinfraestructuras criticas del TI, comer-
ciales e industriales, y los requerimientos
del Edge Computing.
Eldispositivo responde ante el panorama
donde lainformacion que generan los sen-
sores de laautomatizaciéndelas cosas, la A,
los espacios inteligentes o del loT requiere
energia continda y unnivel de procesamien-
to inmediato.
Aesto, el gerente de Desarrollo de Negocios
UPS de Schneider Electric México, Alberto
Llavot,justificé laimportancia de migrar ha-
ciael computo distribuido a través del Edge.
“Sonjustamente las arquitecturas hibridas
y el procesamiento cercano lo que nos per-

1z

mite tener un manejo de esa informacién y co-
nocimiento mas preciso”.

Asimismo, presento la plataforma de digita-
lizacion para el monitoreo y administracion
delos productos Schneider, EcoStruxure, con
tres innovaciones principales capaces de pro-
porcionarle al usuario los requerimientos ne-
cesarios para el manejo de su infraestructuray
aterrizarlaalas exigenciasde loT:
*Productos conectados: Tener la posibilidad
de conectar cualquier equipamiento de lared
eléctrica o productos de Schneider alared de
computo. Asise garantiza continuidad y efi-
ciencia operativa.

*Edge Control: A través de los diferentes soft-
ware de gestion se identifican las caracteris-
ticas de cada una de las partes de forman la
instalacion o el mercado. Nos permite analizar
einterpretar lainformacion de los equipos que
tenemos, entrar al data center, analizar todala

www.esemanal. mx




red eléctricay saber si estoy teniendo la cali-
dad eléctrica que necesito y opero conla con-
tinuidad adecuada; en general, se analiza para
tomar decisiones de manera inmediata.
eAnaliticos y Servicios: A través de los soft-
ware de gestion conectados directamente a la
nube, podemos interpretar lainformaciondela
dos capas anteriores y podemos utilizar reque-
rimiento de [A para tener analisis predictivos
delasinstalaciones.

Lo que hace la plataforma es conectar el equi-
pamiento tradicional en unainfraestructura
directamentealared.

Sinnecesidad de especializacion para explotar
elmercado

Salvador Saucedo, integrante de desarrollo
de negocios para energia segura de Schneider
Electric México, asegurd que este equipo no
requiere especializacion extra para el canal.
‘Ademads de ser modular, es de facil manteni-
miento porque realmente el equipo ya hace
todo: identifica qué falla tiene o si necesita
mantenimiento. La instalacion y el manteni-
miento yaes muy facil”, declaro.

Alser cuestionado sobre los retos alos que se
enfrenta el partner, asegur6 que debe buscar
las oportunidades de mercado, ya que este tipo
de equipos las amplia significativamente.
“Ahora hay que llevar el equipo a un hospital,
por ejemplo el IMSS, a un sistema que permi-
tarealizar un andlisis de sangre o alguien que
esté conectado a un equipo que le da vida, aho-
rael equipo ya esta disefiado para eso, antes
no. Ahora el canal de distribucién tiene el gran
reto de buscar todas aquellas aplicaciones que
no estan dentro de un data center, sino fueray
que necesitan energiaregulada”.

Para ello, recomendd buscar las oportunida-
des de mercado emergentes e investigar sobre
el Internet delas Cosas. “Esos dispositivos ne-
cesitan energiaregulada. Busquen enlugares
donde regularmente no estemos”, expreso.

Perfiladecuado

Para que el canal TI se incorpore enla venta de esta
tecnologia, anuncio que el perfil ideal debe estar en
un ambiente eléctrico TI. “Ahora nuestros distribui-
dorestendrianel reto deirabuscar la parte eléctrica,
esdecir, ir con el de mantenimiento ya que su funcién
esmedular”y agregé que también se deberiair hacia
la parte de comunicacion como cdmaras de seguridad
oaire acondicionado.

Enla presentacién también estuvo presente Nancy
Pérez, Senior Executive Partner de Gartner, quien
presento las principales 10 tendencias tecnolégicas
paraeste 2019 que se integran en tres segmentos
principales: intelligent, digital y mesh. &

Caracteristicas:

*Ahorro de espacio: Disefio compacto y flexible para
centros de datos compactos y espacio reducido.
*Ahorro de costo y almacenamiento de energia util
mas prologanda: 99% de eficiencia online y con op-
ciénauso con bateria Li-ion.

*Disefio modular para una implementacion y servicio
mas rapido.

*Mayor tiempo de actividad y mantenimiento sim-
plificado

*Certificacion Green Premium.

*Ampliorango de potencia: 20 kW a 100 kW (400V'y
480V)y 10-50kW (280V).

ﬁ
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El gran negocio de los datos
y la relacion con los canales

"I..!

“EL TERMINO BIG DATA SUELE CONFUNDIRSE CON ALGUNAS APLICACIONES,

| Redacciéon eSemanal

SOLUCIONES O TECNOLOGIA HADOOP QUE SON TERMINOS QUE GIRAN EN TORNO
AESTE CONCEPTO, PERO BIG DATAESMUCHO MAS QUEESO”: ESTHER RIVEROLL,

ALLDATUM BUSINESS.

stener muchainformacion generadarapidamente
envarios formatosy que sale delo tradicional; cabe
recordar, que en el pasado la informacion veniade
un ‘warehouse’y solia ser estructurada, porlo que
latecnologia de entonces podia procesarla.
“Enlaactualidad, se agregan datos que la enriqueceny
que corresponden ainformacién no estructuraday semi
estructurada, proveniente de redes sociales, multiples
sensores y de todo aquello que no es un base de datos”,
comento Esther Riveroll, fundadora y directora general
de Alldatum Business.
Ladirectivarecordé que anteriormente existian 3 V' rela-
cionadas con el Bigdata: Velocidad, Variedad y Volumen;
pero haevolucionado y actualmente podrian considerarse
7,pues aesas se suman: Viabilidad, Visualizacién, Valory
Veracidad de los datos.
“EnMéxico todas las empresas lo piensen o no, tienen una
estrategiaal respecto, y estan moviéndose de alguna for-
mahaciacada V', endiferentes niveles y quizds por partes,
peroyacomenzaronaser parte de este proceso’, dijo.
Porsu parte, Ricardo Wolff, director general de BMC Mé-
xico, menciond que todo parte de la gran disponibilidad de
lanube,lo que antes se carecia, ya sean privadas, publicas
e hibridas. Eso provoca que el almacenamiento y la reco-
pilacién de lainformacion que antes eran oneroso, hoy no
loseatanto, hace quelatarea de tener elementos comoel
IoT, que genera muchos datos, se vuelva explosivoy con
mejores resultados, por ejemplo.
“Lamayoriade nuestros clientes se han dado cuenta que
lainnovacion les permite obtener una ventaja competitiva
y por ello utilizan soluciones de Big Data, soportada por
propuestas de Inteligencia Artificial, por ejemplo. Lo que
permite alas companias dedicar mds tiempo a las funcio-

nes masrelevantes para el negocio: andlisis de la informacion,
estrategias haciael cliente, creacion de nuevos productos y servi-
cios, en funcién de el conocimiento que emana de las aplicaciones
delBig Data”, compartiéo América Pérez, directora de alianzas y
canales para Oracle de México.

“El control de trafico en las ciudades, el reconocimiento facial
de los ciudadanos, los habitos de compray las tendencias del
mercado y consumo son algunos ejemplos de aplicacién del Big
Data”: Eduardo Alexandri, Western Digital.

Panorama

Segtn Daniel Hoe, director senior de Mercadotecnia para Lati-
noamérica en Salesforce, las empresas estan utilizando Big Data
paramejorar las relaciones conlos clientes, mediante diversas
tacticas comorecopilarideas y alimentar la inteligencia artificial
(IA) paraayudar alos profesionales. Se trata de apoyar el analisis,
proporcionando mas informacion sobre patronesy tendencias
de comportamiento. Es convertirla en un asistente de ventas, ser-
vicioal cliente, mercadotecniay equipos de comercio electronico
paraatraer mas prospectos.

Ademas, puede ayudar aabordar una causareal enlafallaenlos
procesos internos, identificar el comportamiento que conduce
alfraude, reducir costos con campafas de marketing ineficaces,
reducir las tasas de abandono, etcétera.

ParaPérez, los clientes lo estdn aprovechando parala transfe-
renciade conocimientos, laalineacion de los datos estructurados
y no estructurados, que les permite utilizar informacion para
tomar decisiones y ofrecer mejores servicios, con modelos ope-
rativos mas eficientes.

“Las empresas estan generando nuevos roles de personal que
se encarguen de losdatos, y por eso ahora existen cargos como
cientificos de datos (Chief Data Officer, Chief Digital Transforma-
tion Officer); incluso los departamentos de inteligencia analitica
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Esther Riveroll Ricardo Wolff ' I.

estan creando vicepresidencias para tener mas personal”,
sefialé Riveroll.

Paralaentrevistada, es importante abordar el tema desde que
nace el dato. Todo parte de unlugar en el que se vaa concen-
trar lainformacion, por lo que actualmente existen ‘warehou-
ses’ tradicionales, pero hay empresas que se han enfocado
en crear ‘datalakes’, soluciones que permitan integrarles
informacion estructurada, no estructuraday tener ciertos
analiticos y manejo de lainformacion dentro del mismo, pues
este amplialas funcionalidades respecto alos datos.

De aquisurge todo un proceso de informacién sobre qué
seintegrard, existen arquitecturas de hardware, como los
appliance que pueden procesar los datos rapidamente. Lo
importante de estas soluciones es que tengan la habilidad
de procesarrapido lainformacién, incluso muchos de ellos
tienen modelos por industria.

Porotrolado, entodo proyecto de Big Data se debe considerar
también la seguridad de lainformacion a todos los niveles.
También existen proyectos 360, enfocados enlimpiar los da-
tos porque muchos vienen desordenados, pero al lograr una
buenaintegracion de ellos sera posible obtener una visién
completa de un proveedor, consumidor, o persona.

Segin Eduardo Alexandri, director general de Western Digi-
tal México, es imprescindible contar con buena capacidad de
almacenamiento, los dispositivos adecuados para monitorear
loquenosinteresay el software de explotacion de lainforma-
ciénalmacenada.

Segin Wolff, el integrador se debe volver una entidad conla
capcidad de ofrecer servicios administrados de implemen-
tacion e incluso de operacion, paraintegrar las diferentes
soluciones en el mercado.

Que entiendan como minimo de nube, de desarrollo, de herra-
mientas. A partir de ahi, debe ofrecer servicios profesionales,
es decir, consultores que ayuden aimplementar, a operar, a
hacer modificaciones, y sobre todo, que entienda perfecta-
mente cudl es laaplicacion que funciona mejor, respectoala

i A
\ América Pérez
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Daniel Hoe Eduardo Alexandri

necesidad especifica del cliente.

Asimismo, debe tener claro lo que es el aprendizaje artificial,
yloquetiene que ver con el machine learning; ambas claves
para que se alimente adecuadamente la funcionalidad de
Big Data. Lo mds importante para los socios es mantenerse
actualizados; los fabricantes hacen innovaciones constantes
y ellos deben saber cudles son los detalles.

“Tenemos partners que conocen bastante sobre analisis de
informacion, de manejo de bases de datos, entre otras ca-
racteristicas, peroaquellos que conozcan mas acerca del
negocio de sus clientes, serdanlos que tengan oportunidades
mas amplias paraayudar a agilizar sus procesos de negocio”,
abundo Pérez

Por su parte, Riveroll aseguré que se debe comenzar por
algo de calidad de datos y masterizacion (MDM, Master Data
Management), seguir con seguridad, agregar la consultoria
sobre el gobierno de la informacién y destacar la parte de los
analiticos y los ‘dashboards’,acompafiados de la prediccion.
“Es cuando yason unsocio de negocioreal, al ayudarles a
predecir comportamientos, ofrecerles capacitacion, manejo
de datos de clientes, etcétera. Ellos son capaces de unificar
tanto software como hardware, y tienen toda la experiencia
paraofrecer proyectos interesantes que ayuden alos clien-
tesaresolver estos topicos”, concluyo.

Oportunidades

Segmentos como el comercio al detalle, finanzas, sector
energético, manufacturay telecomunicaciones van a tener
un crecimiento muy importante enlaadopcién y aprovecha-
miento de Big Data. Asimismo, la PyME ya es relevante en

lamateria, incluso los fabricantes cuentan con estrategias
puntuales para que migren de manera flexible a aplicaciones
y entornos de desarrollo, y conforme vayan creciendo pue-
dan hacerlo con mas cargas de trabajo.

Y aunque estas resaltan, el Big Data tiene presencia en todas
lasindustrias: gobierno, salud, educacién, por ejemplo.

www.esemanal.mx
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Segun Riveroll, dentro de las soluciones
bdasicas de Big Data se puede partir de
una propuesta de hardware en donde
pueda correr la informaciéon rdpidamente,
lo que permitird extraer toda la informa-
cién de cualquier fuente tradicional y no
tradicional (redes sociales, sensores,
Internet de las Cosas, Inteligencia Artificial
o Redlidad Virtual), o de cualquier tipo de
solucién, de forma ordenada, veridica,
veraz y actualizada.

Una visidon 360 que contempla datos

estructurados y no estructurados, ademas
de lograr una buena integracién de los
mismos

No deben de fallar en un proyecto de
Big data a todos los niveles

Para tener un planteamiento en
‘dashboards’ que serd muy Util para la
alta direccidn.

Para toma de decisiones proactivas y no
reactivas.

Toda esa informacion debe ser
compartida.




@Aspel @

Unete al
favorito del

&R0 e

N
~~
~

_—
\ C Y

Si tu objetivo es hacer que tu negocio crezca, Aspel es tu mejor opcion.
Porque es el lider en Software Administrativo que cuenta con
las soluciones mas completas para incrementar tus ingresos.

El Wn\ecesita administrase

aspel.com/quieroserdistribuidor.com



Una empresa que recopila, almacena,
copia y analiza voliumenes de informacion
de gran tamano mejoraria su margen de
operaciones hasta en 60%. McKinsey

70% de las compaiias no cuenta con

. El crecimiento de Big data hacia 2018
serd de 33% en infraestructura, 29%

(_ ' en software, y 29% en servicios; pero
u talento analitico necesario. IDC

En términos de hardware, este mercado de :
Big Data y Analitica vale alrededor de .
200 millones de dolares, pero al referirse

a servicios -tanto de consultoria, como de
armado de soluciones gue principalmente
corren en la nube-, la cantidad gira alrededor
de mil millones de ddlares. IDC

Y 4
El mercado en México crecié 12.8%
. en 2018, con respecto al ano anterior,
para ubicarse en mil 577 millones

de ddlares, siendo la vertical de servi-
cios personales y de consumo la de
mayor crecimiento, con un 18.6%
en el mismo periodo.*

Para 2019, IDC pronostica un crecimiento del

13% con respecto a 2018. Una mayor .
adopcion de herramientas en mercados

como Supply Chain Analytic, Production

Planning Analytic o Advanced and Predictive Hay varios desafios que estan obstaculizando las im-
Analytics Software, permitiendo a las plementaciones como presupuestos de TIlimitados,
empresas no sélo oplimizar sus operaciones, falta de personal calificado (data scientist) o renuen-
sino fambién conocer mejor a sus clientes y ciaalamodernizacién, haciendo grandes inversiones
proveedores, y fomentar ecosisternas vertica- eninfraestructura heredada, que no es adecuada para
les mas agiles y eficientes ningtin tipo de implementacion de BDA. Muchos dudan

eninvertir en nuevas tecnologias antes de recuperar la

inversion hechaen TL.*

*Informacion proporcionada por Salvador Trejo, consul-

tor senior paraIDC México.
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Your DDoS Protection Solution
~A10 THUNDER TPS -

Il We will continue to partner Il The flexibility, scalability Il We deployed A10 Thunder TPS
to mitigate future threats and integration with different In a proactive, symmetric
leveraging DCU's expertise architectures that Thunder TPS configuration which allowed
and A10's advanced threat offers is a clear benefit continuous, comprehensive
protection technologies.” to our customers.” detection and faster mitigation.”
— Microsoft Digital Crimes Unit — Leading computer security — A prestigious University in Asia

services company

+52 1 55 1295 9601 cgarcia@alOnetworks.com ﬁ

SEE THE DIFFERENCE: ATONETWORKS.COM/DDOS



Qobricantes

ActecK 1anzo renovo sulinea
de productos

LAEMPRESA COMERCIALIZADORA DE PERIFERICOS Y ACCESORIOS DE
COMPUTO LANZO ALMERCADO SUNUEVA LINEA DE PRODUCTOS CON
UNA OFERTA TECNOLOGICA QUE DICEREVOLUCIONA EL CONCEPTODE
“TRABAJO DE OFICINA”.

os productos permitenal usuario final obtener
simplicidad enla operaciény compatibilidad
conlasdistintas plataformas disponiblesenel
mercadomexicano.
El objetivo de Acteck es ofrecer mayor calidad a sus
usuarios, por lo que laempresabuscael crecimiento
desdesudisefioyelaboracién. Paraello, el cambioabor-
dadesdelofisico,comosucatdlogo, hastasus marcosde
comunicacion, enlos que resaltan el compromiso que
tienelamarca paramejorar e innovar constantemente.

Distintas categorias paradistintas necesidades
KarlaPrado, gerente de lamarca en México coment6
que conlas categorias Acteck Lineal y Acteck Integra,
“hemos encaminado y ponemos a la disposicion del
usuariolasolucionidéneaque vasiempre asolucionar
lasnecesidades basicas del sector”. Laexpansiondel fa-
bricante mexicanoresponde al compromisode innova-
ciénparaofreceraccesoriosde computomaseficientes.

Massobreel producto

*Accesorios: apuntadores, bases enfriadoras, cables,
convertidores, fundas, hubs yarticulos de limpieza.
*Audioyvideo: Audifonos, bocinas y cdmaras.
*Mouseyteclados.
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Expo Seguridad 2019

Daniela Ruiz / Andrea Méndez
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DEL 7 ALODEMAYOSELLEVOA CABOLAEDICION 17 DEEXPO SEGURIDAD
ENMEXICO,CONTO CONMASDE 400 EXPOSITORES, QUIENES ATENDIERON
A 18MIL VISITANTES, ENTRE ELLOS, MAYORISTAS, FABRICANTES,
INTEGRADORES Y USUARIOS FINALES.

xpo Seguridad ha crecidoalolargodelosafios ~ “Laseguridad nolavamosasolucionar poniendo un policiaen
conformelaindustriayhalogradoconvertirseen  cadaesquina, necesitamos de latecnologia, del trabajo que se
una plataformade conocimiento, informaciéony  estd generandoy un puntoimportante: la participacion ciu-
soluciones enbeneficiode todos, siendoasi, unre- dadana’, explicd Maribel Cervantes Guerrero, secretariade
ferente en Latinoamérica sobre temas de seguridad. Seguridad Publicadel estado de México.
Estaediciénsedividid encuatro principalesareas:fuerzas ~ Laseguridad es untemaimportante que cada vezse estdinno-
delorden,seguridadelectrénica, seguridadindustrialyci-  vandodelasmejoresformas, nosolo tecnolégicamente, sinoen
berseguridad; “éstadltimahoyes pequefia, peroespoten-  equipamientoy capacitacién de personas, puestoque se debe
cialacrecerrapidamente’,menciond Jorge Hash,director ~ saber como utilizar estos nuevos elementos.
de ExpoSeguridad México.
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Algunos expositores

' j Axis
’ Francisco Rodriguez, profe-
sional service manager para
México, Centro Américayel
Caribe.
Esteario Axisestadirigiéndo-
se haciala parte de integra-
cioén de soluciones en una
sola plataforma, en donde
setieneaudio, yaseamdusica
ambiental, anuncios oinclu-
S0 Voceos, peroquese puede
combinar convideo paraobservarlo que sucede den-
trodelaindustriay poderactuarenelmomento.
Aestoselesumael control deaccesoylectoras que
tambiénse puedenintegrar convideo para, por ejem-
plo, utilizarlaenreconocimiento de placas, de igual
manera, se puede se puede integrar codigos QR; todo
estose hace conbase enlamejoradelnegocioypoder
realizar todas estas tareas en unasola plataforma ha-
ciéndolamadsrobusta.
“Loquebuscamos esrobustecerlos dispositivos tan-
toenlaparte externa comointernadel sistema, para
cubrirtodoy que se pueda ajustaralas necesidades.
Esnecesario unaintegracién robusta”, explic el di-
rectivo.
Elmercado esté creciendo bastante de manera cons-
tante, porlo que Axis buscaesrobustecer consolucio-
nes personalizadas, dentro del cual tienen una parte
de desarrollo como un complemento, encontrar las
oportunidadesy satisfacerlas.

Francisco Rodriguez

CDCGroup

Elpotencial de negocio enlaExpo Seguridad México
2019esevidentey CDC Gruoploaproveché paraofre-
cersoluciones de seguridad completas como videovi-
gilanciay CCVT, control de accesosy otros equipos y
Servicios.

‘EnCDC Grouplagente vaaencontrar unaconver-
gencia de soluciones que levaa
evitar la molestia de buscar en
diversoslugareslo que nosotros
generamosaqui. Tenemos un por-
tafolio completo de soluciones:
todoloque necesitan parainsta-
lary controlar”, declaré Christian
Gabriel Torres, gerente de Marke-
tingenlacompafiia.

Asegurd que el evento reuni6 a
muchos canales potenciales con
elperfiladecuadoylosmodelosde
negocios que estan buscando.
“Altener cobertura nacional, nos permite llegar a
cualquier tipo de proyecto enla Republica Mexica-
na’,informd Torres e invitd al canal de distribucion
aconfiar enelmodelode negocio de CDC Group, ya
quealtenerunafuerte presencianacional,les garan-
tizaapoyarlosen cualquier proyectoque tengancon
unacoberturamayor.

Reconocié quelaempresarespetael modelode ne-
gocioconelcanal, yaque el usuariofinal puede acce-
derasus productos y servicios tinicamente através
desusdistribuidores e integradores.
Lareciénalianzaentre CDC Grupo y Digital Watch
paraque la primeradistribuyalas soluciones en vi-
deocdmarasdevideovigilanciadelasegundanacioa
partirdelmodelodenegocioque DW tiene. “Tuvimos
unacertificacién enla Ciudad de Méxicoylainten-
ciénescontinuar”.

Finalmente, declaré que hace seis u ocho meses
crearon unaalianza comercial conZKTeco, la cual
les permiti6 incursionar en un modelo diferente de
seguridad en México.

Christian Torres
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Zeferino Pérez, Gerente Nacional de Ventas
Laprincipal ofertadel fabrican-
teestdenlalineade seguridad:
videovigilanciay alarmas. Estas
cuentanconunaaplicacién pro-
pia, lo que facilita su uso, tanto
parael canal como paraelusua-
riofinal. De hecho, manejanun
rango de precios muy competi-
tivosyaccesiblesal ptiblico, ya
queestandirigidosaunmerca-
domediobajo.

Engeneral, debidoalaalzade

ZéferinoPérez

Facebook/NoticiasdelCanal

través de Arrow Electronics en EUAy para el canal
dedistribuciénatravés de Syscom, TVCenLineao
Tecnosinergia, sonlos distribuidores para México,
el precioinicial sugeridoausuariofinal serade 199
dolares.

“Eltemadevideovigilancia sigue enauge, se espera
unavancedel 25%debidoaque cadavezsenecesita
mas volumen de almacenamiento, por lo que noso-
tros buscamos el respaldo de lainformacién desde
que graba conlacdmarahastaque sellegaal graba-
dor, inclusosise pierdelasefial o se cortael cable, la
camarapuedaseguir grabando porsisola. Haciaalld
vaelnegocio’,complementé el director.

losindices de inseguridad en el pais, la gente comienza
atomar concienciadelaculturadela prevencion,locual
favorece estenichode mercadoenel panoramacomercial
para2019.Enestesentido, lasoportunidades de negocio
seamplian paraelintegradory el distribuidor.
“Buscamoslatendenciaylatraducimosalasnecesidades
delmercado. Tenemos dos vertientes: seguridad para
areas domésticas y comercio pequefioytodoloquees
videovigilancia”,declaré el directivo.

Estansoportados porlos mayoristas CVA (respaldode 34
sucursalesalolargodelterritorio nacional).

Porotraparte,ademas de estatarjetaquierenempe-
zaraincluirsoluciones de valor agregado condiscos
sellados con helio, dentrode lalineasuper star, para
soluciones de almacenamiento masivo donde se
requierade voldmenes de datos muy pesados para
haceranalisis delainformacion; se esperaque ame-
diados del mes dejulio comiencenahacer laintro-
ducciénde los productos que van enfocados aesa
lineadenegocios.

“Somosunodelos cinco fabricantesanivel mundial
quemaquilansus propiastarjetas de memoria, tene-
moslas velocidades més grandes del mercado. Los

WD beneficios quele ofrecemos al canal de distribucién
Eduardo Alexandri, directorde estecnologia, calidad, rendimientoy precio,ademéds
WD México. de capacitaciénapoyo de ingenieria, préstamo de

En México se tienen diversos
climas, basandose enello, de- ===
sarrollaron una tarjeta de se-
guridad micro SD paraserins-
taladadentrodelascamarasde
seguridad que tenganranura,
lacualsoportatantoaltascomo
bajastemperaturas,esde grado
industrial con 256 GB de alma-
cenamiento, eslamads pequefiaque manejalamarca.

Enelcasodel pais, solamente se vaa poder comprara

Eduardo Alexandri

equipo o eldemo cuando se necesita paralaslicita-
cionesy claro, el valor de todos los mayoristas que
nosapoyan’, finaliz6 Alexandri. &
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AvayaENGAGE
Latinoameérica

2019 seenfoca
enlas PyMEs

Andrea Méndez

LAESTRATEGIA SE BASARA EN LA RETROALIMENTACION DE EXPERIENCIAS Y CONOCIMIENTOS POR PARTE DE
LOS USUARIOS Y SUS SOCIOS, SOBRE NUEVAS PERSPECTIVAS Y TENDENCIAS TECNOLOGICAS.

adecimocuarta ediciéon del evento Avaya Engage Latinoa-
mérica estd enfocada en darle un amplio portafolio de so-
luciones tecnolégicas a las Pequefias y Medianas Empresas
(PyMEs) mediante un pabellén especial con 16 sesiones que
engloban especializacion en Inteligencia Artificial (IA), nube, expe-
riencia del cliente, colaboracioén, transformacién digital y servicios.
Como cada afio, el encuentro internacional de soluciones de comu-
nicaciones empresariales para profesionales de la industria Tl y de
negocios pretende reunir 3000 asistentes entre clientes, socios
e influenciadores, con nuevas oportunidades de la industria para
compartir conocimientos y experiencias respecto a dichos temas
nodales para analizar los desafios del mercado, los retos y beneficios
de las nuevas tecnologias.
“Queremos mostrar como Avaya atiende las diferentes verticales
connuestras soluciones. En términos de soluciones emergentes, va
ahaber pldticas relacionadas con la nube y los hibridos que se han
dado en el mercado mexicano”, declaré Gerardo Rodriguez, director
general de Avaya México. También aseguré que esto responde a que
enel pais hay dreas especificas que necesitan atenciéon inmediata
como el cibercentro, laindustriay utileria.

Lonuevo

Ante unasituacion de negocio adversa, la firma busca nuevos pro-
yectos y negocios que ayuden aaumentar el gremio y las ventas de
la organizacion. Asilo explicé Margarita Bautista, responsable de
marketing en Avaya México, quien informé que lanovedad de este
afno eslaagenda: ahorale apuesta alas soluciones atravésde 16
breakouts envertical y por solucion.

Deigual manera, este afio se sumaron 45 empresas que participan
en Avaye Engage. “Algunos de nuestros partners estaran participan-

do directamente. Nuestra estrategia es registrar
las visitas y hacerles una encuesta parasaber qué
lesinteresd, a qué pabell6n se subieron mas o si
quisieran escuchar o no de nosotros y ahi comen-
zamos, junto con nuestros socios, a expandir las
ofertas de negocio”, declar¢ el director de Avaya
México y resalté el modelo de negocio para PyMEs
de sus distribuidores.

Finalmente, las mejoras en las practicas de solucio-
nes paralos asistentes, especialmente para PyMEs,
estd basada enimplementar soluciones para diver-
sas secciones de la industria como:

-Finanzas

-Hospitalidad

-Cuidadoalasalud

-Comercio electronico

-Atencion ciudadana

-Lugar de trabajo inteligente

-Fuerza de trabajo

-Experienciadel cliente

Convergencia tecnolégica

Eldrea de exposicién de soluciones estard com-
puesta por la zona de experiencia Digital Trans-
formation Lounge enla que los asistentes viviran
la experiencia de la convergencia tecnolégica de
lanube, lalA, el loT, el blockchain, entre otras que
integran la anhelada transformacion digital. El
evento se llevara a cabo el 30 de mayo y habra
actividades durante una semana. ¢
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Western Digital.

MAS QUE
VIDEOVIGILANCIA

SIEMPRE CONSERVARAS
TUS DATOS.
IEEE M%f%c}groSDT” WD Purple™

 Disefiadas paral grabacion continua, aun cuando no esté
conectada al[!gi*abador digital.

« Soporta un rango de temperatura entre -25° C y 85° C.

« Supervision del ' stado de la tarjeta en camaras compatibles.

Capacidades d Tnibles: 32GB, 64GB.

|
NO PASARA NADA
INADVERTIDO.
WD Purple™

izar hasta 64 camaras.
ologia AllFrame 4K™,
erdida de fotogramas.
abajo de 180TB/ano1.
onibles: 500GB, 1TB,
5TB, 8TB, 10TB, 12TB.

sl EL NUEVO
sl | ESTANDAR DE ORO.

JrollUltrastar®

Garantia
limitada

Western Digital.

WD PURPLE"

SURVEILLANCE DRIVE

.//

Disco dur

« Optimizado para
« Equipado con la te
para reducir |2
« Carga de
Capacidades disg
2TB, 3TB, 4TE

B

Garantia
limitada

Garantia

limitada raciones.

5: 1TB, 2TB, 3TB, 4TB,
. 12TB(HelioSeal®)

DATA CENTER HDD

1 La tasa de carga de trabajo se define como la cantidad de dat ! | ! . La tas: d TB transferidos X (8.760 / horas de funcionamiento registradas). La

® 2019 Western Digital Corporation o sus empresas afili tar v el tipo de o D istradas stemn Digital Corporation o de sus empresas afiliadas
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ASUS ZenBook Pro14
Libera tu poder creativo

En ASUS, nunca dejamos de innovar.
Los productos ASUS han sido desarrollados teniendo en cuenta las necesidades de su negocio

asus.com/mx . m . MXASUS




